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1.  Qué es una factura electrénica.

2. Quéesel FACe.

3. Envio de Facturas al FACe.
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1.  Qué es una factura electronica.
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1. ¢qué es una factura electronica?
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¢,qué es una factura electronica?
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¢,qué es una factura electronica?

1e>D°"|made ~ ’: | fichero informatico
g/css formato estandar XML

s firmado electronicamente
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¢,qué es una factura electronica?
fo

Formato de datos para el intercambio automatico y desatendido de facturas
entre el sistema informatico del emisor y el sistema informatico del
destinatario.
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¢,qué es una factura electronica?
fo

Esto significa que tanto el emisor como el receptor tienen qué disponer de
medios informaticos adecuados para la gestion de facturas electronicas.
Y NO SON SENCILLOS
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2. Quéesel FACe.
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2. ;quéesel FACe?
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2. ¢;queesel FACe?

faca

PUNTO GENERAL DE ENTRADA DE FACTURAS ELECTRONICAS DE LA AGE
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3. Envio de facturas al FACe.
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@ 3. envio de facturas a FACe

grandes emisores de e-factura

facae
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@ 3. envio de facturas a FACe

Pequefias empresas, profesionales, etc.

face
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@ 3. envio de facturas a FACe

http://facturae.pamplona.es

@imni  FACTURA ELECTRONICA Sa
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@ 3. envio de facturas a FACe

Diferentes casuisticas:

1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:
http://facturae.pamplona.es

2. Generacion de facturas electronicas sin firma electronica con medios propios.

3. Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medios propios.

.....

Factura-e y FACe: Enero de 2015 an].,msa © fimpiona
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3. envio de facturas a FACe

1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:
http://facturae.pamplona.es

Generar factura

Datos generales De
Entidad Local” Ayuntamiento de Pamplona - L01312016 [v] Tipo de Persona” @ Juridica © Fisica
CIF*
Registro Contable™ ﬂ
. Nombre®
Organo Gestor* ﬂ
Unidad Tramitadora” ~ Direccion
Poblacién®
Provincia™
Numero de Factura®
Codigo Postal*
Numero de serie
Pais* -
ision” Espaiia v]
Fecha d
echa de emision e — &

Persona de contacto
Email

Teléfono

Lineas de factura

Cantidad * Precio Unitario * Impuestos * Importe Bruto *

0,00 || Unidadd~/] 0,00 nva ]| 000 0,00 T &

IRPF [v] | 0,00 %

Subtotal 0,00 EUR
TOTAL 0,00 EUR

Generar factura y firmar Generar factura sin firmar

Factura-e y FACe: Enero de 2015 ﬁMIlMSﬁ © sinions
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http://facturae.pamplona.es

Generar factura

Datos generales

1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:
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Iruneko Udala

Entidad Local”
Registro Contable®
Organo Gestor” Gerencia - LADD03292

Unidad Tramitadora™ Gerencia - LAOO03292

Nimero de Factura® 112015
Numero de serie

Fecha de emision 12/01/2015 =

Lineas de factura

Ayuntamiento de Pamplona - L01312016 ﬂ

Ayuntamiento de Pamplona - L01312016 ﬂ

4
V]

De

Tipo de Persona” @ Juridica O Fisica
CIF* A31152150

Nombre* ANIMSA

Direccion® Avda. Ejército 2-82 planta
Poblacion® Pamplona

Provincia™ Navarra

Codigo Postal” 31002

Pais™ Espafia ﬂ

Persona de contacto

e
Email animsa@animsa.es

Teléfono 943420800

Concepto * Cantidad * Precio Unitario * Impuestos * Importe Bruto *
Prestacion servicios Enero 2015 1| Unidade[v/] 32500 VA v 21 % 32500,00 Ty
IRPF ™| | 0,00 %
Subtotal 32500,00 EUR
IVA (21,00%) +6825,00 EUR
TOTAL

— Generar factura y firmar Generar factura sin firmar

Factura-ey FACe: Enero de 2015

39325,00 EUR
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i una factura Firma una factura Visualizala en PDF  FAQ

Firmar factura

En esta pagina puedes firmar la facturae que acabas de generar. Para hacerlo tan solo necesitas un certificado electronico. Al final obtendras un archivo con
tu factura ya firmada, que podras mandar a tu cliente.

Selecciona el certificado

Estos son los certificados que hemos encontrado. Selecciona uno para proceder a la firma.
Si prefieres firmar la factura con ofro certificado que tengas en un fichero puedes buscarlo pinchando agui.

(BASOCIACION NAVARRA DE INFORMATICA MUNICIPAL SA (FNMT) ﬂ

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos MI CARPETA CIUDADANA
Seguridad y privacidad Carta de senvicios Mapa de la Sede .
- Ver certificado de Sede Buscador de seNvicios Preguntas mas frecuentes HEERDEIEEILUED
* Sistemas de firma electronica Por temas * ¢ Qué es y coma puedo * Informacion sobre el Registro
admitidos Por areas obtener un certificado digital? Electronico
* Proteccion de datos de 5 . * i Qué me ofrece la § Tip_us d_e Turmatcs y' .
caracter personal TABEONDEETHCIOS ELECTHONICO Administracién electrénica del aplicaciones informaticas
Ayuntamiento de Pamplona? admitidas

Factura-e y FACe: Enero de 2015 ﬁMIlMSﬁ Sﬁi‘“‘iﬁ%dﬁ
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Seguridad y privacidad

ESPANOL EUSKERA
Ay unnmunm dx

1.

Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:

http://facturae.pamplona.es

B FACTURA ELECTRONICA

mnnk.»l nm

era una factura  Firma u

factura Visualizala en PDF  FAQ

Tu factura se ha generado correctamente.

Recuerda que para que esta factura tenga validez legal tendras que firmaria.

S

Descargar facturae

Ver en PDF

Firmar factura

Descéargate la factura en el formato Facturae
original y consérvala en tus sistemas.

Descargar Facturae

ACERCA DE LA SEDE Servicios

* Ver certificado de Sede

* Sistemas de firma electronica Por temas
admitidos Por areas
* Proteccion de datos de
carécter personal

Aviso legal y Accesibilidad

Carta de servicios
Buscador de servicios

TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO

Para facilitar la lectura y comprension de la
factura por las personas ponemos a tu
disposicion una visualizacion estandar.

[8 Descargar vista PDF

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

Te ayudamos

Mapa de la Sede

Preguntas mas frecuentes
* ¢Qué es y cémo puedo
obtener un certificado digital?
* ¢Qué me ofrece la
Administracion electrénica del
Ayuntamiento de Pamplona?

Pulsa sobre el botén que te mostramos abajo
para firmar ahora mismo la factura que acabas

#’ Firma tu factura

Mi CARPETA CIUDADANA

REGISTRO ELECTRONICO

* Informacion sobre el Registro
Electronico

* Tipos de formatos y
aplicaciones informaticas
admitidas

Nota: Es obligacion del emisor conservar la factura.

Factura-ey FACe: Enero de 2015

- Calendario laboral y dias

Truneko Udala
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2 Guardar como

4 » Equipo » KINGSTON urDrive (F) » Facturae » Presentacion Proveedores Enero 2015 - [+  Presentacion Provesdor.. O |
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Organizar v Nueva carpeta @

B Escritorio * Nombre ° Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
Recuerda que para que esta ] P
] Sitios recientes )
[ Fra1-2015 Enero 2015 12/01/201517:32  Decumento XML 8 KB
& OneDrive pe
Descargar facturae
4 Bibliotecas

Descargate la factura en el forma) [ Documentos

original y consérvala en tus sistel ] Imégenes =

& Musica
H videos

Descargar Facturae 1 Equipo
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s HP_RECOVERY (L

Nombre:  WFIIE]

Tipo: [Documento XML

= Ocultar carpetas
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ERCA DE LA SEDE Servicios

Seguridad y privacidad
* Ver certificado de Sede

Carta de servicios
Buscador de servicios
* Sistemas de firma electronica Por temas

admitidos Por areas

W oo ans 0o TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO

Te ayudamos
Mapa de la Sede
Preguntas mas frecuentes

- ¢Qué es y como puedo
obtener un certificado digital?

* ¢Qué me ofrece la

MI CARPETA CIUDADANA

REGISTRO ELECTRONICO

* Informacion sobre el Registro
Electronico

* Tipos de formatos y

caracter persol

aviso legaly Accesibil{  (QUiEres sbrir o guardar 1.2015.xml (7,81 KE) desde pamplona.hazteunafacturae.com?
wiso legal y Accesibili
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Genera una factura Firma una factura Visualizala en PDF  FAQ

iLa factura se ha firmado correctamente!

A continuacion podras descargar tu factura firmada o visualizarla en formato PDF

Si quieres puedes validar que la firma de la factura es correcta con el servicio de validacion que ofrece el Ministerio de Industrnia.
Solo tienes que pulsar agui y seleccionar la factura que acabas de firmar.

Descargar Ver en PDF Enviar a FACe
Descargate la factura en el formato Facturae Para facilitar la lectura y comprension de la Al pulsar el botén Enviar la factura se enviara
original y consérvala en tus sistemas. factura por las personas ponemos a tu MR te a través de FACe a

disposicion una visualizacion estandar.

Descargar facturae [H Descargar PDF

Ayu ntamlento o

= Enviar

Damplona.

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 848 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos MI CARPETA CIUDADANA
Seguridad y privacidad Carta de servicios Mapa de Ia Sede g
. - 2 REGISTRO ELECTRONICO
* Ver certificado de Sede Buscador de servicios Preguntas mas frecuentes
* Sistemas de firma electronica Por temas * jQué es y cémo puedo * Informacion sobre el Registro
admitidos Por areas obtener un certificado digital? Electrénico
* Proteccion de datos de . 5 * ¢ Qué me ofrece la - Tipos de formatos y
caracter personal O O ELECIRONICO) Administracién electrénica del aplicaciones informéaticas
Ayuntamiento de Pamplona? admitidas
-electronica.html y Accesibilidad

* Calendario laboral v dias
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Genera una factura Firma una factura Visualizala en PDF FAQ

jLa factura se ha firmado correctamente!

La factura EDU-5 se ha emitido correctamente a traves de FACe
El nimero de registro asignado es 201501004388

A continuacion podras descargar tu factura firmada o visualizarla en formato PDF

Si quieres puedes validar que la firma de la factura es correcta con el servicio de validacidn que ofrece el Ministerio de Industria.
Solo tienes que pulsar aqui y seleccionar la factura que acabas de firmar.

Descargar ... VerenPDF o EnviaraFACe
Descérgate la factura en el formato Facturae Para facilitar la lectura y comprension de la Al pulsar el botén Enviar la factura se enviara
original y consérvala en tus sistemas. factura por las personas ponemos a tu automaticamente a través de FACe a

disposicion una visualizacion estandar. Ayuntamiento de Pamplona.

[3 Descargar facturae I8 Descargar PDF K

Factura-e y FACe: Enero de 2015 GRIMSG

Ayuntamiento de

amplona

1. Generacién de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal; ~ "neko Udaia

de: no-reply@face.gob.es
2ara; etunon@animsa.es
=

Asunto: Motificacién de recepcién de la factura 201501004388

Estimado usuario/a de FACe:

Ha remitido una nueva factura con serieinimero:

EDU EDU-5
con fecha de expedicidn 2015-01-12 y registrada el 2015-01-12 18:19:33 con el ndmera 201501004388,

Reciba un cordial saludo y muchas gracias.

Ayuntamiento de
e ﬁ;mplona

Iruneko Udala
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http://facturae.pamplona.es/

1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:
http://facturae.pamplona.es

Generar factura

Datos generales De

Entidad Local” Ayuntamiento de Pamplona - L01312016 [v| Tipo de Persona” @ Juridica O Fisica

Registro Contable* CIF A31152150

g Ayuntamiento de Pamplona - L01312016 [v]

. Nombre®

Organo Gestor” Gerencia - LADD03292 ﬂ ANIMSA

Unidad Tramitadora™ Gerencia - LADD03292 ﬂ Direccién Avda. Ejército 2-8? planta
Poblacién™ Pamplona
Provincia® Navarra

Numero de Factura™ 1/2015
Codigo Postal®

Numero de serie 31002
Pais* o

Fecha de emisién® e — e Espafia v

Persona de contacto

e
Email animsa@animsa.es

Teléfono 948420800

Lineas de factura

Concepto * Cantidad * Precio Unitario * Impuestos Importe Bruto *

Prestacion servicios Enero 2015 1| Unidade v] 32500 VA vl 21 32500,00 T

IRPF [v||| 0,00 %

Sublotal 32500,00 EUR
IVA (21,00%) +6325,.00 EUR
TOTAL 39325,00 EUR

Generar factura y firmar Generar factura sin firmar _

Factura-ey FACe: Enero de 2015 ﬁnIlMSﬁ
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era una factu Firma

Tu factura se ha generado correctamente.

1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:

http://facturae.pamplona.es

ESPANOL EUSKERA

FACTURA ELECTRONICA

factura Visualizala en PDF  FAQ

Recuerda que para que esta factura tenga validez legal tendras que firmaria.

S

Descargar facturae

Ver en PDF

Firmar factura

Descéargate la factura en el formato Facturae
original y consérvala en tus sistemas.

Descargar Facturae

Para facilitar la lectura y comprension de la
factura por las personas ponemos a tu
disposicion una visualizacion estandar.

[8 Descargar vista PDF

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE

Seguridad y privacidad
* Ver certificado de Sede

* Sistemas de firma electronica
admitidos

* Proteccion de datos de
carécter personal

Aviso legal y Accesibilidad

Servicios
Carta de servicios
Buscador de servicios
Por temas
Por areas

TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO

Te ayudamos
Mapa de la Sede
Preguntas mas frecuentes
* ¢Qué es y cémo puedo
obtener un certificado digital?
* ¢Qué me ofrece la

Administracion electrénica del
Ayuntamiento de Pamplona?

Pulsa sobre el botén que te mostramos abajo
para firmar ahora mismo la factura que acabas
de generar.

#’ Firma tu factura

Mi CARPETA CIUDADANA

REGISTRO ELECTRONICO

* Informacion sobre el Registro
Electronico

* Tipos de formatos y
aplicaciones informaticas
admitidas

Factura-ey FACe: Enero de 2015

- Calendario laboral y dias

Ayuntamiento de

amplona
Iruneko Udala

@y FACTURA ELECTRONICA 5

Truneko Udala

una factura Visualizala en PDF  FAC

2 Guardar como

Tu factura se ha ger%y\ » Equipo » KINGSTON urDrive (F) » Facturae » Presentscion Proveedores Enero 2015 <[4
Organizar v Nueva carpeta
B Esciitorio * Nombre ° Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
Recuerda que para que esta ] P
5] Sitios recientes -
Py [ Fra1-2015 Enero 2015 12/01/201517:32  Decumento XML 8 KB
neDrive pe
Descargar facturae
4 Bibliotecas
Descargate la factura en el forma) [ Documentos
original y consérvala en tus sistel =] Imégenes =
& Musica
H videos
Descargar Facturae 1 Equipo
&os@
s HP_RECOVERY (L
Nombre:  WFIIE] -
Tipo: [Documento XML -
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ERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos MI CARPETA CIUDADANA
Seguridad y privacidad

* Ver certificado de Sede

Carta de servicios
Buscador de servicios
Por temas

Mapa de la Sede "
: REGISTRO ELECTRONICO
Preguntas mas frecuentes

* Sistemas de firma electronica
admitidos Por areas

- ¢Qué es y como puedo
obtener un certificado digital?

* Informacion sobre el Registro
Electronico

» 0 E . * ¢Qué me ofrece la * Tipos de formatos y
et TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO ¢ : . ) -
caracter persoi

; iQuieres abrir & guardar 1_2015.xml (7,81 KE) desde pamplona.hazteunafacturae.com? Abrir Guardsr | ¥| | Cancelar L
Aviso legal y Accesibili ias

GIIMSG

pdy
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FACTURA

£ Ayuntamiento de
Pamplona

Iruneko Udala

ELECTRONICA

Genera una factura Firma una factura Visualizala en PDF  FAQ

Tu factura se ha generado correctamente.

R

‘ Recuerda que para que esta factura tenga validez legal tendras que firmaria.

Descargar facturae

Ver en PDF

Descargate la factura en el formato Facturae
original y consérvala en tus sistemas.

Descargar Facturae

Para facilitar la lectura y comprension de la
factura por las personas ponemos a tu
disposicién una visualizacion esténdar.

Descargar vista PDF
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Te ayudamos
Mapa de la Sede
Preguntas mas frecuentes
* ¢Qué es y como puedo

Firmar factura

Pulsa sobre el botén que te mostramos abajo
para firmar ahora mismo la factura que acabas
de generar.

# Firma tu factura

MI CARPETA CIUDADANA

REGISTRO ELECTRONICO

* Informacion sobre el Registro

De

ANIMSA

A31152150

Avda. Ejército 2-87 planta
Pamplona

31002 - Navarra

Tel: 948420800
animsa@animsa.es

ks
Aﬁuntamiento de
a amplona

1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:
http://facturae.pamplona.es

N* Factura

Fecha de emisidn
Fecha de vencimiento
Forma de pago

Para

Ayuntamiento de Pamplona
P3120100G

Pza Consistorial s/in
Pamplona

31001 Navarra

Departamento L01312016
Rol: Fiscal

Pza Consistorial sin
Pamplona

31001 - Navarra (Espafia)

Departamento LA0003292
Rol: Receptor

Pza Consistorial sin
Pamplena

31001 - Navarra (Espafia)

Departamento LA0003292
Rol: Pagador

Pza Consistorial s/in
Pamplona

31001 - Navarra (Espaiia)

Iruneko Udala

172015

12/01/2015
11/02/2015
Al Contado

Concepto

Cantidad Precio Unitario

Importe Bruto

ACERCA DE LA SEDE Servicios
Seguridad y privacidad Carta de servicios
* Ver certificado de Sede Buscador de servicios
* Sistemas de firma electronica Por temas
admitidos Por areas

* Proteccion de datos de
caracter personal

Aviso legal y Accesibilidad

TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO

obtener un certificado digital?
* ¢Qué me ofrece la

Administracién electrénica del

Ayuntamiento de Pamplona?

Electrénico

* Tipos de formatos y

aplicaciones informaticas
admitidas

Calendario laboral y dias

Podemos consultar y descargar la factura en formato PDF

Factura-ey FACe: Enero de 2015

Prestacion servicios Enero 2015

1.00 Unidades 32.500,00

32.500,00

GIIMSG

Base imponible
VA (21,00%)

TOTAL

3250000€
6.82500€

39.325,00€

pdy
Algrun!amiemo de
amplona
Iruneko Udala
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1. Generacion de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal:
http://facturae.pamplona.es
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oS

lguntamlento de
amplona

Iruneko Udala

ESPARIOL EUSKERA

Bimpers  FACTURA ELECTRONICA 55

Tu factura se ha generado correctamente.

‘ Recuerda que para que esta factura tenga validez legal tendras que firmarla.

Descargar facturae Ver en PDF

Descargate la factura en el formato Facturae
original y consérvala en tus sistemas.

Descargar Facturae

Para facilitar la lectura y comprension de la
factura por las personas ponemos a tu
disposicion una visualizacion estandar.

[B Descargar vista PDF

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos

Seguridad y privacidad
* Ver certificado de Sede Buscador de servicios

* Sistemas de firma electronica Por temas
admitidos Por areas

Carta de servicios Mapa de la Sede

Preguntas mas frecuentes
* ¢ Qué es y como puedo
obtener un certificado digital?
* Proteccion de datos de

* ¢{Qué me ofrece la
caracter personal

Administracion electronica del
Ayuntamiento de Pamplona?

TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO

Aviso legal y Accesibilidad

Firmar factura

Pulsa sobre el boton que te mostramos abajo
para firmar ahora mismo la factura que acabas
de generar.

#’ Firma tu factura

Mi CARPETA CIUDADANA

REGISTRO ELECTRONICO

* Informacion sobre el Registro
Electrénico

* Tipos de formatos y
aplicaciones informaticas
admitidas

Factura-ey FACe: Enero de 2015

- Calendario laboral y dias

ACERCA DE LA SEDE

Firma una factura  Visualizala en PDF  FA

Firmar factura

En esta pagina puedes firmar |a facturae que acabas de generar. Para hacerlo tan solo necesitas un certificado electrénico. Al final obtendras un archivo con
tu factura ya firmada, que podras mandar a tu cliente.

Selecciona el certificado

Estos son los certificados que hemos encontrado. Selecciona uno para proceder a la firma.
Si prefieres firmar la factura con ofro certificado que tengas en un fichero puedes buscarlo pinchando aqui.

DE INFORMATICA MUNICIPAL SA (FNMT)

¢ ancelar

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

Servicios Te ayudamos MI CARPETA CIUDADANA

Seguridad y privacidad
= Ver certificado de Sede

Carta de servicios Mapa de a Sede

Buscador de servicios Preguntas mas frecuentes

Por temas

REGISTRO ELECTRONICO
- Sistemas de firma electronica

* ¢Qué es y como puedo
admitidos

obtener un certificado digital?

* Informacion sobre el Registro
Por areas Electrénico
* Proteccion de datos de

* ¢Qué me ofrece la * Tipos de formatos y
caracter personal

Administracion electronica del aplicaciones informaticas
de Pamplona? admitidas

TABLON DE EDICTOS ELECTRONICO

mamlenlo de
am lona
Irumko Udala

GIIMSG
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1. Generacion de facturas mediante la aplicacién disponible en la web municipal; ~ "meke Udaia
http://facturae.pamplona.es

@iwss  FACTURA ELECTRONICA 55

Iruneko Udala

Genera una factura Firma fac

Visualizala en PDF  FAQ

iLa factura se ha firmado correctamente!

A continuacion podras descargar tu factura firmada o visualizarla en formato PDF

Si quieres puedes validar que la firma de la factura es correcta con el servicio de validacion que ofrece el Ministerio de Industria.
Solo tienes que pulsar agui y seleccionar la factura gue acabas de firmar.

Descargar Ver en PDF Enviar a FACe

Descargate la factura en el formato Facturae Para facilitar la lectura y comprension de la
original y consérvala en tus sistemas. factura por las personas ponemos a tu
disposicion una visualizacion estandar.

Descargar facturae [4 Descargar PDF

S0 (0N Cnviar la factura se enviara
automaticamerMya través de FACe a
Ayuntamiento de

== Enviar

© Ayuntamiente de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos M CARPETA CIUDADANA
Seguridad y privacidad Carta de servicios Mapa de la Sede ?
i . 2 REGISTRO ELECTRONICO
* Ver certificado de Sede Buscador de servicios Preguntas mas frecuenies
* Sistemas de firma electronica Por temas - {Qué es y como puedo * Informacion sobre el Registro
admitidos Por areas obiener un certificado digital? Electrénico
* Proteccion de datos de . . * ¢Qué me offece la * Tipos de formatos y
carcter personal = 0[N 3(3 1, SR EUEE KB (60 Administracion electronica del aplicaciones informaticas
Ayuntamiento de Pamplona? admitidas
-electronica.html vy Accesibilidad

* Calendario laboral v dias

Factura-e y FACe: Enero de 2015 anfmsa B simions
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[SE 3%

@omins  FACTURA ELECTRONICA 5

Iruneko Udala

Genera una factura Firma una factura Visualizala en PDF FAQ

jLa factura se ha firmado correctamente!

La factura EDU-5 se ha emitido correctamente a traves de FACe
El nimero de registro asignado es 201501004388

A continuacion podras descargar tu factura firmada o visualizarla en formato PDF

Si quieres puedes validar que la firma de la factura es correcta con el servicio de validacidn que ofrece el Ministerio de Industria.
Solo tienes que pulsar aqui y seleccionar la factura que acabas de firmar.

Descargar ... VerenPDF o EnviaraFACe
Descérgate la factura en el formato Facturae Para facilitar la lectura y comprension de la Al pulsar el botén Enviar la factura se enviara
original y consérvala en tus sistemas. factura por las personas ponemos a tu automaticamente a través de FACe a

disposicion una visualizacion estandar. Ayuntamiento de Pamplona.

[3 Descargar facturae I8 Descargar PDF K

Factura-e y FACe: Enero de 2015 GRIMSG

Ayuntamiento de

amplona

1. Generacién de facturas mediante la aplicacion disponible en la web municipal; ~ "neko Udaia

de: no-reply@face.gob.es
2ara; etunon@animsa.es
=

Asunto: Motificacién de recepcién de la factura 201501004388

Estimado usuario/a de FACe:

Ha remitido una nueva factura con serieinimero:

EDU EDU-5
con fecha de expedicidn 2015-01-12 y registrada el 2015-01-12 18:19:33 con el ndmera 201501004388,

Reciba un cordial saludo y muchas gracias.

Ayuntamiento de
e ﬁ;mplona

Iruneko Udala

4


http://facturae.pamplona.es/

.....
,.‘~‘

1guntamlento de
amplona

Iruneko Udala

@ 3. envio de facturas a FACe

2. Generacion de facturas electronicas sin firma electréonica con medios propios.

Para generar las facturas electronicas con medios propios sera necesario en la aplicacion informatica
introducir el los codigos DIR3 de la Entidad Local, el Registro Contable, el Organo Gestor y la Unidad
Tramitadora.

En el caso del Ayuntamiento de Pamplona, el codigo de Entidad Local es el L01312016.

Los codigos DIR3 de las diferentes unidades tramitadoras estan disponibles en el enlace:

https://sedeelectronica.pamplona.es/

.....

o Ayuntamiento de
Factura-ey FACe: Enero de 2015 anlmsa © Pampiona
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Unidades Tramitadoras

Entidad

L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016

L01312016
L01312016

2,

umamlenm de

Registro Contable

L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016

LA0003328
LA0003329

Organo Gestor

LA0003284
LA0003289
LA0003292
LA0003294
LA0003294
LA0003295
LA0003295
LA0003297
LA0003297
LA0003298
LA0003299
LA0003300
LA0003301
LA0003302

LA0003328
LA0003329

Factura-ey FACe: Enero de 2015

Unidad Tramitadora

LA0003284
LA0003289
LA0003292
LA0003322
LA0003323
LA0003324
LA0003325
LA0003326
LA0003327
LA0003298
LA0003299
LA0003300
LA0003301
LA0003302

LA0003328
LA0003329

X
. 2%
,.‘~‘

ntamlento de

m lona
Iruneko Udala

Generacion de facturas electrénicas sin firma electrénica con medios propios.

Gabinete de Alcaldia

Asesoria Juridica

Gerencia

Direccion de Recursos Humanos
Direccion de Hacienda

Direccién de Urbanismo y Vivienda
Direccion de Medio Ambiente
Direccion de Proyectos

Direccion de Conservacion Urbana
Area de Educacién y Cultura

Area de Seguridad Ciudadana

Area de Bienestar Social e Igualdad
Area de Empleo, Comercio y Turismo
Area de Participacion Ciudadana, Juventud y Deporte

Organismo Autonomo Gerencia de Urbanismo del Ayuntamiento de Pamplona
Organismo Auténomo Escuelas Infantiles Municipales de Pamplona

.....

untamiento de
@ ﬁam lona

[ruriek o Udala
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dey
Ayuntamiento de

Pamplona

Genera una factura Firma una factura

ESPANOL EUSKERA

AGQTURA ELECTRONICA

Firmar factura ya generada

Visualizala en PDF

FAQ

R

En esta pagina puedes firmar una facturae que hayas generado anteriormente. Para hacerlo necesitaras el archivo con la factura y un certificado electronico.
Al final obtendras un archivo con tu factura ya firmada, que podras mandar a tu cliente

Selecciona la factura

Selecciona la factura que quieres firmar

Selecciona el certificado

Estos son los certificados que hemos encontrado. Selecciona uno para proceder a la firma.
Si prefieres firmar la factura con otro certificado que tengas en un fichero puedes buscarlo pinchando aqui.

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE
Seguridad y privacidad
* Ver certificado de Sede

* Sistemas de firma electranica
admitidos

* Pirnbancifn dn Amtas As

Factura-ey FACe: Enero de 2015

Servicios
Carta de servicios
Buscador de servicios
Por temas
Por areas

Te ayudamos
Mapa de la Sede
Preguntas mas frecuentes

' (Que esy coémo puedo
obtener un certificado digital?

*i0nA me nfrere la

GIIMSG

MI CARPETA CIUDADANA

REGISTRO ELECTRONICO

- Informacion sobre el Registro
Electronico

* Tipos de formatos v
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2. Generacion de facturas electronicas sin firma electréonica con medios propios.
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Generacion de facturas electronicas sin firma electronica con medios propios.

>v| . » Equipc » KINGSTOMN urDrive (F:) » Facturae » Presentacién Proveedores Enero 2015

nizar - Cornpartir con « Grabar MNueva carpeta
avoritos MNembre .

Descargas iz CARTA PROVEEDORES FACE

Dropbox - odigos DIR 3_Ayunt™weignto de Pamplo...
Escritorio =] Fra1-2015 Enero 2015

Sitios recientes

OneDrive

Documentos
Imagenes

Musica

urae de Pamplona

L OPERATORIA
5| POMENCIA EFACTURA
[ Proveedores V4 feb-2014

Factura-ey FACe: Enero de 2015

Fecha de modifica...

12/01/201518:11
12/01/201518:55
12/01/201517:32
12/01/201512:11
12/01/2015 16:56
12/01/201512:09
04/03/2014 9:14

Tipo Tamafic

Microseft Word 9... 82 KB
Microsoft Excel 97... 45 KB
Documento XML 8 KB
Elemento de Outl... 30 KB
Adobe Acrobat D... 486 KB
Microsoft PowerP.., 2320 KB
Microsoft PowerP... 18.900 KB

—

|£| Selecciona una factura

S

Buscar en:
L Mombre

Sitios recientes

Escritorio
=
Bibliotecas

1A

=

Equipo

@ .

. Presentacidn Proveedores Enero 2015

-

el | Fra 1-2015 Enero 2015

G ? ] m'
Fecha de modifica.. Tipo

12/01/201517:32 Documen

Red
Mombre:

Tipo:

L

Fra 1-2015 Enero 2015

[Todos los Archivos (™)

v] [ Cancelar ]

GIIMSG

untamiento de
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Generacion de facturas electrénicas sin firma electrénica con medios propios.

v FACTURA ELECTRONICA 5

Iruneko Udala

Genera una factura Firma una factura Visualizala en PDF  FAQ

Firmar factura ya generada

En esta pagina puedes firmar una facturae que hayas generado anteriormente. Para hacerlo necesitaras el archivo con la factura y un certificado electronico.
Al final obtendras un archivo con tu factura ya firmada, que podras mandar a tu cliente

Selecciona la factura

Selecciona la factura que quierss firmar

F\Facturae\Presentacion Proveedores Enero 2015\Fra 1-2015 Enero 2015.xml

Selecciona el certificado

Estos son los certificados que hemos encontrado. Selecciona uno para proceder a la firma.
Si prefieres firmar la factura con otro certificado que tengas en un fichero puedes buscarlo pinchando agui.

ASOCIACION NAVARRA DE INFORMATICA MUNICIPAL SA (FNMT) ﬂ

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos MI CARPETA CIUDADANA
Seguridad y privacidad Carta de servicios Mapa de la Sede .
i . 2 REGISTRO ELECTRONICO
* Ver certificado de Sede Buscador de servicios Preguntas mas frecuentes
- Sistemas de firma electronica Portemas * jQué es y como puedo * Informacién sobre el Registro
admitidos Por areas obtener un certificado digital? Electronico
o PrntnnriAn dn detee dn = i ONE me afrece 1 * Tipos de formatos v
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2. Generacion de facturas electronicas sin firma electréonica con medios propios.

Iruneko Udala

wley o de ESPANOL EUSKERA . -
b FACTURA ELECTRONICA 55

Genera una factura Firma una factura Visualizala en PDF FAQ

iLa factura se ha firmado correctamente!

A continuacion podras descargar tu factura firmada o visualizarla en formato PDF

Si quieres puedes validar que la firma de la factura es correcta con el servicio de validacion que ofrece el Ministerio de Industna.
Solo tienes que pulsar aqui y seleccionar la factura que acabas de firmar.

Descargar Ver en PDF Enviar a FACe
Descargate la factura en el formato Facturae Para facilitar la lectura y comprension de la Al pulsar el boton Enviar la factura se enviara
onginal y consérvala en tus sistemas. factura por las personas ponemos a tu mggte a través de FACe a

disposicion una visualizacion estandar.

Descargar facturae [H Descargar PDF

Ay nlamlento o

=8 Enviar

Pamplona.

© Ayuntamiento de Pamplona. Plaza Consistorial, s/n 31001 - Pamplona (Navarra) - 948 420 100 pamplona@pamplona.es

ACERCA DE LA SEDE Servicios Te ayudamos MI CARPETA CIUDADANA
Seguridad y privacidad Carta de servicios Mapa de la Sede :
§ . 2 REGISTRO ELECTRONICO
* Ver certificado de Sede Buscador de servicios Preguntas mas frecuentes
* Sistemas de firma electronica Por temas * ¢Qué es 'y cémo puedo * Informacion sobre el Registro
admitidos Por areas obtener un certificado digital? Electronico
* Proteccion de datos de . . ' ;Qué me ofrece la * Tipos de formatos y
caracter personal LI I3[ W e 3 U LTV TED Administracién electronica del aplicaciones informéticas
Ayuntamiento de Pamplona? admitidas
-electronica.html iy Accesibilidad

* Calendario laboral v dias
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2. Generacion de facturas electronicas sin firma electréonica con medios propios.

de: no-reply@face.gob.es
2ara; etunon@animsa.es

ESPARIOL ELSKERA

Ayuntamiento de 4 K" ;(s:g_nto Notificacidn de recepcion de la Factura 201501004388
amplona FACTURA ELECTRONICA \& —

Iruneko Udala Bl FACe - Punto General de Entrada de Facturas E

s

a:

ra una factura Firn

jLa factura se ha firmado correctamente!

La factura EDU-5 se ha emitido correctamente a trav
El nimero de registro asignado es 201501004388

s de FACe

A continuacion podras descargar tu factura firmada o visualizarla en formato PDF

Si quieres puedes validar que la firma de la factura es correcta con el servicio de validacidn que ofrece el Ministerio de Industria.
Solo tienes que pulsar aqui y seleccionar la factura que acabas de firmar.

Descargar ... VerenPDF o EnviaraFACe
Descargate la factura en el formato Facturae Para facilitar la lectura y comprension de la Al pulsar el botén Enviar la factura se enviara
original y consérvala en tus sistemas. factura por las personas ponemos a tu automaticamente a través de FACe a

disposicion una visualizacion estandar. Ayuntamiento de Pamplona.

@ Descargar facturae E Descargar PDF l% Estimado usuariofa de FACe:

Ha remitido una nueva factura con serieindmero:

EDU EDU-5
con fecha de expedicidn 2015-01-12 y registrada el 2015-01-12 18:19:33 con el ndmera 201501004388,

Reciba un cordial saludo y muchas gracias.

))E*

Factura-e y FACe: Enero de 2015 aufmsa Bﬁaﬁi‘“‘%“ﬁ‘ﬁ
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@ 3. envio de facturas a FACe

3. Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medios
propios.

Para generar las facturas electronicas y firmarla electronicamente con medios propios sera necesario
en la aplicacion informatica introducir el los codigos DIR3 de la Entidad Local, el Registro Contable, el
Organo Gestor y la Unidad Tramitadora

En el caso del Ayuntamiento de Pamplona, el codigo de Entidad Local es el L01312016.

Los codigos DIR3 de las diferentes unidades tramitadoras estan disponibles en el enlace:

https://sedeelectronica.pamplona.es/

.....

o Ayuntamiento de
Factura-e y FACe: Enero de 2015 animsa © Paripiors
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Unidades Tramitadoras

Entidad

L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016

L01312016
L01312016

3.

umamlenm de

Registro Contable

L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016
L01312016

LA0003328
LA0003329

Organo Gestor

LA0003284
LA0003289
LA0003292
LA0003294
LA0003294
LA0003295
LA0003295
LA0003297
LA0003297
LA0003298
LA0003299
LA0003300
LA0003301
LA0003302

LA0003328
LA0003329

Factura-ey FACe: Enero de 2015

Unidad Tramitadora

LA0003284
LA0003289
LA0003292
LA0003322
LA0003323
LA0003324
LA0003325
LA0003326
LA0003327
LA0003298
LA0003299
LA0003300
LA0003301
LA0003302

LA0003328
LA0003329

X
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Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medlos
propios.

Gabinete de Alcaldia

Asesoria Juridica

Gerencia

Direccion de Recursos Humanos
Direccion de Hacienda

Direccién de Urbanismo y Vivienda
Direccion de Medio Ambiente
Direccion de Proyectos

Direccion de Conservacion Urbana
Area de Educacién y Cultura

Area de Seguridad Ciudadana

Area de Bienestar Social e Igualdad
Area de Empleo, Comercio y Turismo
Area de Participacion Ciudadana, Juventud y Deporte

Organismo Autonomo Gerencia de Urbanismo del Ayuntamiento de Pamplona
Organismo Auténomo Escuelas Infantiles Municipales de Pamplona

.....

untamiento de
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3. Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medios
propios.

iz e=ms | FACe ) |
. Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

INICIO FACTURA DIRECTORIO FACE PROVEEDORES AYUDA

* 2

También puede solicitar la anulacicn de sus facturas. La solicitud de anulacidn

Para que las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el formato
solo esta disponible mediante acceso con cerlificado electrénico

facturgg miiyrae 3.2.1. Puede generar facturas validas con la
acion Gestion deWggturacion Electronica.

[

ecesitara de un Certific g Digital valido emitido por cualquiera de las entidades de
= - <&Mo dispone de cerlificado digital? Consulte squi como

Con cerfificado Sin certificado

cerlgRe [=f Coog
cbtenerlo.

o] <

Aqui podra consultar el listado de 6rganos - [Drzerm o TETE
gestores y unidades tramitadoras que aceptan =
facturas a través de este portal.

* Preguntas frecuentes

La aplicacion Gestién de Facturacion . .
) ; * M4is informacicn

Electrénica permite la generacidn de facturas

electronicas de una manera comoda y sencilla.

Un programa especialmente dirigido a PYMEs, o

microPYMEs y auténomos.

* Formulanio de sop

* Formulario de sop

Teléfono soporte a proveedores: 900 900 555

A

o F—1 Ayuntamiento de
Factura-e y FACe: Enero de 2015 anlmsa Bgmzl%
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Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medios
propios.

,ﬁ S FACe
N Punto General de Entrada de Factura trénica

INICIO FACTURA DIRECTORIO FACE PROVEEDCRES AYUDA

n
m
[1:]
[x]
[}
(%]
(77}

Remitir factura

Remita sus facturas a la Administracién

Para poder remitir una factura, necesita ser valida. Sdlo seran aceptadas las facturas en formato facturae 3.2 0 3.2.1 firmadas. El envio debe realizarse con un certificado
aceptado por la plataforma @firma del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

Correo electronico™ | |

* :
Fichero de la factura Seleccionar fichero

Anexos  seleccionar fichero

Por favor, escriba el codigo de la ___ e
imagen* E / ﬁ'—"z_r..__—_;_ : i

Escriba las palabras de la imagen:

Validar

Factura-e y FACe: Enero de 2015 ﬁMIlMSﬁ B Pamplona

IrunLkO Udala
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3. Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medios
propios.

. T GOBERNO FACe
o 1“ DE ESPANA . _ _
U, Punto General de Entrada de Facturas Electronicas

INICIO FACTURA DIRECTORIO FACE PROVEEDORES AYUDA

Remitir factura

Remita sus facturas a la Administracion

Para poder remitir una factura, necesita ser valida. Solo seran aceptadas las facturas g

(=4 h
aceptado por la plataforma @firma del Ministerio de Hacien Administraciones Publ i Heararchncs b oy

@\‘;}v| .+ Equipo » KINGSTOM urDrive (F:) » Facturae » Presentacidén Proveedores Enero 2015 - | &,| Bu.
Correo electronico”  animsa@animsa.es Organizar = Nueva carpeta
e 4 Dropbox . Membre : Fecha de medifica.. Tipo Tamafio
Fichero de la factura Seleccionar fichero M Escritorio
e —— /01 : Microsoft Word 9...
5| CARTA PROVEEDORES FACE 12/01/201518:11 Mi ft Word 9, 82 KB

=] Sitios recientes

& OneDri B Codigos DIR 3_Ayuntamiento de Pample..  12/01/2015 18:55 Microsoft Excel 97... 45 KB
P - nevve =] Factura 1 2015 firmada 12/01/20151931  Documento XML KB
e _ ] Facturae-Face ene-2015 120120151936 Microsoft PowerP.. 22,680 KB
. Biblictecas o B }
— 2] Fra1-2015 Enere 2015 12/01/201517:32 Documente XML 8KB
j Documentos -
. o g 4 Fwd formulario de facturae de Pamplona  12/01/201512:11 Elernento de Outl... 30 KB
[RES TR CeEr i (&) Imégenes 5] OPERATORIA 12/01/20151656  Adohbe Acrobat D... 486 KB
Imagen rJ“. Musica = " o -
E Vid [ PONENCIA EFACTURA 12/01/201512:09 Microsoft PowerP... 2320 KB
ldeos
%] Proveedores V4 feb-2014 04/03/2014 9:14 Microsoft PowerP... 18.900 KB
Escriba las palabras de la imagen: ] 1M Equipo
& o5
—=a HP_RECOVERY ([
%% Unidad de DVD RL_

£ KNGSTON urDriv

Mombre: Factura 1-2015 firmada M @

Factura-e y FACe: Enero de 2015 ﬁMIlMSﬁ © sinions
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3. Generacion de facturas electronicas con firma electronica con medios
propios.

Punto General de Entrada de Facturas Electronicas £€Gi
dsunto:  Notificacién de recepcidn de la Factura 201501004388

de: no-reply@face.gob.es
E ;ﬁ-& m FAce lara: etunon@animsa.es
AU

acturas El
INICIO FACTURA DIRECTORIO FACE PROVEEDORES AYUDA

Remitir factura

Remita sus facturas a la Administracion

Para poder remitir una factura, necesita ser valida. Solo seran aceptadas las facturas en formato facturae 3.2 0 3 2 1 firmadas. El envio debe realizarse con un certificado
aceptado por la plataforma @firma del Ministerio de Hacienda y Administracienes Piblicas.

Correo electronico®  animsa@animsa.es

Fichero de la factura™ Seleccionar fichero

Anexos  geleccionar fichero

Por favar, escriba el codigo de la
imagen*

Estimado usuariofa de FACe

Escriba las palabras de la imagen:
0ZWFY Ha remitido una nueva factura con serieinimera:

EDU EDU-5
con fecha de expedicidn 2015-01-12 y registrada el 2015-01-12 18:19:33 con el ndmero 201501004388,

Reciba un cordial saludo y muchas gracias.
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G))E*

Factura-e y FACe: Enero de 2015 GRIMSG
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