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CONVOCATORIA PARA LA PROVISIÓN, MEDIANTE CONCURSO-OPOSICIÓN, DE 1 PLAZA 
DEL PUESTO DE TRABAJO DE JEFE/A DE SERVICIO DE COLEGIOS AL SERVICIO DEL 

AYUNTAMIENTO Y SUS ORGANISMOS AUTÓNOMOS 

 
 
 
 
 

PUNTUACIÓN: 40 PUNTOS 
TIIEMPO: 1 HORA Y 30 MINUTOS 
80 PREGUNTAS + 5 DE RESERVA 

PREGUNTA CORRECTA: 0,50 
PREGUNTA INCORRECTA: - 0,10 
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1)  Un auxiliar de funcionamiento de instalaciones municipales quiere solicitar a través de 
la Comisión de Personal que se convoque una promoción de nivel a oficial. De acuerdo 
al artículo 15 del Decreto Foral Legislativo 251/1993, la promoción de nivel se llevará a 
cabo mediante la reserva de vacantes en las pruebas selectivas de ingreso para 
promoción en turno restringido entre el personal funcionario que reúna los siguientes 
requisitos: 

a) No es necesario superar la prueba selectiva, sólo por antigüedad se promociona. 

b) Pertenecer al mismo nivel objeto de promoción. 

c) Poseer la titulación exigida en la convocatoria y acreditar cinco años de antigüedad 
reconocida en las Administraciones Públicas. 

 
 

2)  Según el artículo 14 del Decreto Foral Legislativo 251/1993, ¿en qué consiste la carrera 
administrativa?: 

a) En el avance automático desde el nivel D a los niveles superiores. 

b) En la promoción de los funcionarios de un determinado nivel a los niveles superiores 
y en el ascenso de grado y categoría, dentro de cada nivel. 

c) En las retribuciones de trienio y quinquenio calculadas respecto al salario base de 
nivel E. 

 
 

3)  Según el artículo 11 de la Ley Foral 5/2018, ¿durante qué plazo debe permanecer 
publicada la información pública en materia medioambiental y urbanística?: 

a) Mientras permanezca su vigencia y, al menos, diez años después de que cese la 
misma.  

b) Dos años en el portal de transparencia de la entidad pública de que se trate. 

c) Cinco años, ya que la normativa medioambiental y urbanística sufre constantes 
modificaciones y debe publicarse sólo lo relativo al proyecto que se trate. 

 
 

4)  En el artículo 13 de la Ley Foral 5/2018, de Transparencia, se señalan los derechos y 
deberes de cualquier ciudadano y ciudadana referentes a dicha ley (señala la respuesta 
INCORRECTA): 

a) A conocer los motivos por los cuales no se le facilita la información, total o 
parcialmente. 

b) A conocer el listado de las tasas y precios que, en su caso, sean exigibles para la 
obtención de la información solicitada, así como las causas de exención. 

c) A recibir la información pública solicitada, abonando una tasa si se exige 
preceptivamente en forma o formato elegido por la persona solicitante. 

 

5)  ¿Cuál de los siguientes conceptos NO están reconocidos como un derecho por la Ley 
Orgánica 3/2018, de Protección de datos?: 

a) El derecho a la portabilidad. 

b) El derecho de supresión. 

c) El derecho de inviolabilidad.  
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6)  Según el ámbito de aplicación de la Ley Orgánica 3/2007, para la igualdad efectiva de 
hombres y mujeres, indica cuál de las siguientes afirmaciones es la que se señala en 
la norma: 

a) Todas las personas gozarán de los derechos derivados del principio de igualdad de 
trato y de la prohibición de discriminación por razón de sexo. 

b) Todas las personas con nacionalidad española gozarán de los derechos derivados del 
principio de igualdad de trato y de la prohibición de discriminación por razón de sexo. 

c) Todas las personas con nacionalidad de uno de los países miembros de la Unión 
Europea gozarán de los derechos derivados del principio de igualdad de trato y de la 
prohibición de discriminación por razón de sexo 

 
 

7)  Según el artículo 21 de la Ley Orgánica 3/2007, para la igualdad efectiva de hombres y 
mujeres, indica qué FRASE es CORRECTA: 

a) Las Entidades Locales integrarán el derecho de igualdad en el ejercicio de sus 
competencias y colaborarán, a tal efecto, con el resto de las Administraciones 
públicas. 

b) Las Entidades Locales integrarán el derecho de igualdad en el ejercicio de sus 
competencias y colaborarán, a tal efecto, sólo con la Administración Autonómica. 

c) Las Entidades Locales integrarán el derecho de igualdad en el ejercicio de sus 
competencias y colaborarán, a tal efecto, únicamente con las empresas públicas. 

 

8)  De acuerdo al Real Decreto 346/2011, de 11 de marzo, por el que se aprueba el 
Reglamento regulador de las infraestructuras comunes de telecomunicaciones para el 
acceso a los servicios de telecomunicación en el interior de las edificaciones: los 
operadores de los servicios de telecomunicaciones procederán a la retirada del 
cableado y demás elementos que hubieran instalado discurriendo por la infraestructura 
de canalizaciones recintos y registros que soportan la ICT de la edificación, cuando 
concluya, por cualquier causa, el correspondiente contrato de abono: 

a) Es correcto en el plazo que se establezca en la planificación 

b) Es correcto en un plazo no superior a 30 días, a partir de la conclusión del contrato 

c) No es correcto 

 

9)  De acuerdo al Real Decreto 346/2011, de 11 de marzo, por el que se aprueba el 
Reglamento regulador de las infraestructuras comunes de telecomunicaciones para el 
acceso a los servicios de telecomunicación en el interior de las edificaciones, los 
recintos de instalaciones de telecomunicación en los edificios corresponden a: 

a) Su construcción y mantenimiento corresponde a la propiedad de la edificación 

b) Su construcción y mantenimiento corresponde al operador 

c) Su construcción y mantenimiento corresponde a la propiedad de la edificación y al 
operador 
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10)  De acuerdo al Real Decreto 355/2024, de 2 de abril, por el que se aprueba la Instrucción 
Técnica Complementaria ITC AEM 1 «Ascensores», que regula la puesta en servicio, 
modificación, mantenimiento e inspección de los ascensores, así como el incremento 
de la seguridad del parque de ascensores existente: las empresas conservadoras de 
ascensores estarán sujetas a las siguientes obligaciones, que constarán en el contrato 
de mantenimiento: 

a) Garantizar, en plazo máximo de 1 semana, el envío del personal conservador de 
ascensores necesario cuando sea solicitado por el/la titular para corregir averías que 
ocasionen la parada del mismo, sin atrapamiento de personas y animales de 
compañía en la cabina. 

b) Poner fuera de servicio el ascensor, poniéndolo en conocimiento del órgano 
competente, cuando apreciara riesgo grave e inminente de accidente, hasta que no 
se realice la oportuna reparación. 

c) Poner en conocimiento, en caso de accidente con daños a personas, animales de 
compañía, objetos o a elementos relevantes de la instalación, del propietario de la 
instalación en un plazo máximo de 1 semana desde que haya tenido conocimiento. 

 

11)  De acuerdo al Real Decreto 355/2024, de 2 de abril, por el que se aprueba la Instrucción 
Técnica Complementaria ITC AEM 1 «Ascensores», que regula la puesta en servicio, 
modificación, mantenimiento e inspección de los ascensores, así como el incremento 
de la seguridad del parque de ascensores existente: inspecciones periódicas, como 
mínimo deben realizarse: 

a) Independientemente de su uso: cada dos años 

b) En edificios de uso industrial o en lugares de pública concurrencia: cada dos años 

c) Independientemente de su uso: cada seis años 

 

12)  De acuerdo al Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el 
Reglamento de instalaciones de protección contra incendios, en función de la carga, 
los extintores se clasifican de la siguiente forma: 

a) Existen extintores portátiles y móviles, los primeros de una masa igual o inferior a 20 
kg y los segundos de más de 20 kg 

b) Existen extintores portátiles y móviles, los primeros de una masa igual o inferior a 50 
kg y los segundos de más de 50 kg 

c) No existen extintores portátiles 

 
13)  De acuerdo al Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el 

Reglamento de instalaciones de protección contra incendios, las bocas de incendio 
equipadas se componen de: 

a) Una red de tuberías para la alimentación de agua y las BIE necesarias 

b) Sistemas fijos de extinción por agentes extintores gaseosos  

c) Sistemas fijos de extinción por polvo 
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14)  De acuerdo al Real Decreto 919/2006, de 28 de julio, por el que se aprueba el 
Reglamento técnico de distribución y utilización de combustibles gaseosos y sus 
instrucciones técnicas complementarias ICG 01 y 7, campo de aplicación del 
reglamento: 

a) Se aplica en instalaciones de distribución de combustibles gaseosos por canalización 

b) No se aplica en instalaciones de distribución de combustibles gaseosos por 
canalización 

c) No se aplica en instalaciones de almacenamiento de GLP en depósitos fijos 

 

15)  Según el Real Decreto 919/2006, de 28 de julio, que aprueba el Reglamento técnico de 
distribución y utilización de combustibles gaseosos y sus ITC ICG 01 y 07, ¿quién es 
responsable del mantenimiento, la conservación, la explotación y el uso adecuado de 
las instalaciones receptoras, garantizando que permanezcan en servicio con el nivel de 
seguridad exigido? 

a) El suministrador de la instalación 

b) El comercializador de gas de la instalación  

c) El titular de la instalación o en su defecto los usuarios 

 

16)  De acuerdo al Real Decreto 244/2019, de 5 de abril, por el que se regulan las condiciones 
administrativas, técnicas y económicas del autoconsumo de energía eléctrica: existen 
las siguientes modalidades de autoconsumo: 

a) Autoconsumo sin excedentes: en ningún momento puede realizar vertidos de energía 
a la red 

b) Autoconsumo con excedentes: sí se pueden realizar vertidos a las redes de 
distribución y transporte, pero únicamente en los periodos en los que existan déficits 
en la red de transporte 

c) Autoconsumo con excedentes: sí se pueden realizar vertidos a las redes de 
distribución y transporte, pero únicamente destinado a los componentes de la 
comunidad energética que debe ser puesta en marcha 

 

17)  Según el Real Decreto 244/2019, de 5 de abril, ¿cuál de las siguientes definiciones 
corresponde correctamente a los tipos de instalaciones en el ámbito del autoconsumo 
de energía eléctrica? 

a) Instalación aislada: Aquella en la que no existe en ningún momento capacidad física 
de conexión eléctrica con la red de transporte o distribución y que está dentro de las 
condiciones de autoconsumo formando una comunidad energética. 

b) Instalación conectada a la red: Aquella instalación de generación conectada en el 
interior de una red de un consumidor, que comparte infraestructuras de conexión a la 
red con un consumidor o que esté unida a este a través de una línea directa y que 
tenga o pueda tener, en algún momento, conexión eléctrica con la red de transporte o 
distribución.  

c) Instalación de generación: Instalación encargada de la producción de energía eléctrica 
a partir de una fuente de energía primaria que debe estar siempre instalada en 
entornos alejados de zonas urbanas. 
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18)  De acuerdo a la Ley Foral 4/2022, de Cambio Climático y Transición Energética: el 
siguiente porcentaje de plazas de aparcamiento en superficie vinculadas a los edificios 
de uso dotacional, comercial, terciario e industrial de nueva construcción, deberán 
cubrirse con placas de generación solar fotovoltaica: 

a) Al menos el 20 % 

b) El 100% 

c) Como máximo el 10% 

 

19)  De acuerdo a la Ley Foral 4/2022, de Cambio Climático y Transición Energética: las 
administraciones públicas de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos 
públicos, deberán presentar al departamento con competencia en materia de energía, 
auditorías energéticas con la periodicidad y en la forma que éste determine de los 
siguientes bienes: 

a) Edificios con instalaciones térmicas de forma voluntaria 

b) Edificios con instalaciones térmicas siguiendo los plazos marcados en función de su 
potencia 

c) Solo edificios con instalaciones térmicas cuyo certificado energético sea inferior a D 
en términos de energía o de emisiones de CO2 

 

20)  De acuerdo al Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se establecen los 
requisitos sanitarios para la prevención y el control de la legionelosis: es el 
responsable de que se elabore e implante un PPCL (Plan de Prevención y Control de 
Legionella) adaptado a las particularidades y características de su instalación: 

a) La persona titular de una instalación objeto de este real decreto 

b) La autoridad sanitaria 

c) En cada caso se establecerá el responsable 

 

21)  De acuerdo al Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se establecen los 
requisitos sanitarios para la prevención y el control de la legionelosis, ¿qué 
instalaciones deben cumplir los requisitos relativos a las condiciones de la instalación 
y a la calidad del agua en los siguientes casos?”: 

a) Instalaciones de agua fría de consumo humano (AFCH) y agua caliente sanitaria 
(ACS). 

b) Instalaciones de solo agua caliente sanitaria (ACS). 

c) Instalaciones de solo ACS en las que se alcanzan temperaturas superiores a 70 °C. 
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22)  De acuerdo al Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios 
técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro, el PSA 
(Plan Sanitario del Agua) es una metodología: 

a) Una metodología con un planteamiento integral de evaluación y gestión de los riesgos 
que abarca todas las etapas del abastecimiento, desde la toma de captación, 
potabilización, almacenamiento y distribución hasta el punto de cumplimiento y las 
instalaciones interiores. 

b) Una metodología con un planteamiento integral de evaluación y gestión de los riesgos 
que abarca solo las etapas del abastecimiento. 

c) Una metodología con un planteamiento integral de evaluación y gestión de los riesgos 
que abarca solo las instalaciones interiores. 

 

23)  De acuerdo al Real Decreto 3/2023, de 10 de enero, por el que se establecen los criterios 
técnico-sanitarios de la calidad del agua de consumo, su control y suministro, son 
edificios prioritarios: 

a) Todos los centros de enseñanza 

b) Centros de enseñanza en función del número de plazas 

c) Todos los edificios públicos 

 

24)  Según el Real Decreto 390/2021, ¿a qué edificios o situaciones se aplica el 
procedimiento de certificación de la eficiencia energética? 

a) Se excluyen del ámbito de aplicación los edificios docentes 

b) Se incluyen edificios industriales, de la defensa y agrícolas no residenciales 

c) Se incluyen los edificios docentes 

 

25)  De acuerdo al Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el 
procedimiento básico para la certificación de la eficiencia energética de los edificios, 
elementos de contenido mínimo del Certificado de Eficiencia Energética del edificio: 

a) NO se considera contenido mínimo del certificado: recomendaciones de posibles 
intervenciones para la mejora de los niveles óptimos o rentables de la eficiencia 
energética de un edificio o de una parte de este. 

b) SÍ se considera contenido mínimo del certificado: recomendaciones de posibles 
intervenciones para la mejora de los niveles óptimos o rentables de la eficiencia 
energética de un edificio o de una parte de este 

c) NO se considera contenido mínimo del certificado: indicación de la normativa sobre 
ahorro y eficiencia energética de aplicación en el momento de su construcción. 
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26)  De acuerdo al Real Decreto 1367/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 
37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido, en lo referente a zonificación acústica, 
objetivos de calidad y emisiones acústicas: se establece como objetivos de calidad 
acústica para el ruido, la no superación en el espacio interior de las edificaciones 
destinadas centros educativos o cultura, de los correspondientes valores límite de los 
índices de inmisión de ruido de: 

a) Aulas: 40 dB y Salas de Lectura: 35 dB 

b) Aulas: 60 dB y Salas de Lectura: 55 dB 

c) Centros educativos: 60 dB y Cultura: 55 dB 

 

27)  De acuerdo al Código Técnico de la Edificación: Documento Básico Salubridad (DB-
HS1 Protección frente a la humedad), las cubiertas deben cumplir: 

a) Disponer de una capa de impermeabilización cuando la cubierta sea plana 

b) Disponer de una capa de impermeabilización cuando la cubierta sea plana y el estudio 
de detalle lo considere necesario 

c) Las cubiertas planas no deben disponer de una capa de impermeabilización porque 
no es eficaz en algunas ocasiones 

 

28)  De acuerdo al Real Decreto 244/2019, de 5 de abril, por el que se regulan las condiciones 
administrativas, técnicas y económicas del autoconsumo de energía eléctrica, las 
instalaciones deben ser: 

a) Deben ser instalaciones aisladas 

b) Se excluyen las instalaciones fotovoltaicas 

c) Pueden ser de tipo individual o colectivo 

 

29)  De acuerdo a la Guía técnica de eficiencia energética en iluminación. Centros Docentes 
(publicación del IDAE): se debe promover que la iluminación tenga la siguiente 
característica: 

a) Elevado ratio de lumen/Watio 

b) Bajo ratio de lumen/Watio 

c) Elevado ratio de Watio/lux 

 

30)  De acuerdo a la Guía técnica de eficiencia energética en iluminación. Centros Docentes 
(publicación del IDAE): temperatura de color: 

a) Se consideran tonos cálidos los que tienen menos de 3.300 K 

b) Se consideran tonos cálidos los que tienen más de 5.300 K 

c) Se consideran blanco neutro los que tienen más de 5.300 K 
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31)  De acuerdo a la Guía técnica de eficiencia energética en iluminación. Centros Docentes 
(publicación del IDAE), el gestor energético de la instalación debe: 

a) Entre otros trabajos, debe realizar un seguimiento del control de consumos y costes, 
control de horarios de funcionamiento, seguimiento de la tarificación y seguimiento de 
los planes de mantenimiento 

b) No debe realizar un seguimiento de la tarificación 

c) No debe realizar un seguimiento de los planes de mantenimiento  

 

32)  En relación con la energía geotérmica, ¿cuál de las siguientes afirmaciones describe 
correctamente uno de los requisitos para su instalación?: 

a) Una de sus ventajas es que no es necesario disponer de terreno para la captación de 
temperatura 

b) No puede ser empleado con bombas de calor 

c) Se deben realizar las perforaciones suficientes y a la profundidad adecuada 

 

33)  La biomasa se emplea: 

a) Únicamente para producción de calor 

b) Entre otros, para producción de calor y electricidad 

c) No emite CO2 durante su combustión 

 

34)  En el mantenimiento de colegios para reducir la huella ambiental y mejorar la eficiencia 
energética: 

a) No es importante educar a estudiantes y personal sobre prácticas de conservación de 
energía, convirtiéndolos en aliados en el esfuerzo por la sostenibilidad 

b) El cambio de iluminación a LED se consideran medidas con alto coste y bajo impacto  

c) Es importante un buen mantenimiento preventivo que arregle equipos de forma 
constante para asegurar su funcionamiento óptimo y evitar fugas de energía.  

 
 

35)  Según el Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento 
electrotécnico para baja tensión, el suministro de socorro se define como: 

a) Es el que está limitado a una potencia receptora mínima equivalente al 15 por 100 del 
total contratado para el suministro normal 

b) Es el que es capaz de mantener un servicio mayor del 50 por 100 de la potencia total 
contratada para el suministro normal 

c) No existe suministro de socorro, se denomina de reserva 
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36)  Según el Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento 
electrotécnico para baja tensión: centro de enseñanza: 

a) Si la ocupación prevista es de más de 50 personas es un local de pública concurrencia 

b) No es un local de pública concurrencia en ningún caso 

c) Puede ser un local de pública concurrencia si así lo determina el proyectista de la 
instalación 

 

 

37)  Según el Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento 
electrotécnico para baja tensión, protecciones: 

a) Para realizar la protección contra contactos indirectos se debe realizar el corte 
automático de la alimentación cuando puede producirse un efecto peligroso en las 
personas o animales domésticos en caso de defecto, debido al valor y duración de la 
tensión de contacto. 

b) Protección contra sobrecargas: si el límite de intensidad de corriente admisible en un 
conductor es de 10 A, queda garantizada por un dispositivo de protección de 15 A. 

c) Para realizar la protección contra contactos indirectos: si el límite de intensidad de 
corriente admisible en un conductor es de 15 A, queda garantizada por un dispositivo 
de protección utilizado de 10 A. 

 

38)  En un proceso de mediación organizacional entre dos áreas estratégicas con alta 
tensión emocional y posiciones aparentemente irreconciliables, ¿qué intervención es 
más eficaz para desbloquear la negociación sin deteriorar el clima de entendimiento a 
medio plazo? 

a) Reencuadrar el conflicto hacia los intereses comunes antes de permitir la expresión 
emocional, para evitar escaladas innecesarias. 

b) Validar explícitamente las emociones de ambas partes y posponer cualquier 
propuesta de solución hasta que se reduzca la activación emocional. 

c) Introducir una propuesta de acuerdo provisional diseñada por el mediador para reducir 
la incertidumbre y acelerar el consenso. 

 

39)  En una negociación compleja bajo alto estrés, con fuerte asimetría de poder y riesgo 
de acuerdos ineficaces, ¿qué estrategia incrementa la probabilidad de un resultado 
equilibrado y duradero? 

a) Establecer límites claros desde el inicio y utilizar concesiones rápidas para generar 
sensación de avance. 

b) Gestionar activamente el estrés propio, ralentizar el proceso y utilizar preguntas 
estratégicas para revelar intereses ocultos. 

c) Centrar la negociación en criterios objetivos externos para neutralizar la presión 
emocional y la desigualdad de poder. 

 

40)  Durante una negociación interna tras un conflicto prolongado, ambas partes alcanzan 
un acuerdo técnicamente correcto, pero el clima relacional sigue siendo tenso y el nivel 
de estrés permanece alto. Desde una perspectiva de acuerdos eficaces y sostenibles, 
¿qué acción posterior es más estratégica?: 

a) Incorporar un espacio estructurado de revisión emocional y relacional tras el acuerdo, 
aunque no esté vinculado a decisiones operativas inmediatas. 

b) Formalizar el acuerdo cuanto antes y evitar reabrir conversaciones para no reactivar 
el conflicto. 

c) Introducir indicadores de seguimiento del acuerdo centrados exclusivamente en 
resultados y cumplimiento de hitos. 
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41)  Según el Protocolo contra el acoso moral en el trabajo y conductas hostiles del 

Ayuntamiento Pamplona ¿Cuál de las siguientes actuaciones está expresamente 
autorizada a la Comisión de Evaluación durante el procedimiento formal? 

a) Aplicar sanciones disciplinarias directamente. 

b) Solicitar asesoramiento externo, incluido el INSL, manteniendo la confidencialidad. 

c) Decidir medidas cautelares sin intervención del Servicio de Prevención. 

 

42)  Según el Protocolo contra el acoso moral en el trabajo y conductas hostiles del 
Ayuntamiento Pamplona, ¿Cuál de estas acciones aisladas podría interpretarse como 
indicio de acoso moral aun sin reiteración? 

a) Una crítica puntual al desempeño laboral. 

b) Un cambio de puesto no justificado que prolonga sus efectos en el tiempo. 

c) La falta de acuerdo en una reunión de trabajo. 

 

43)  Según el protocolo contra el acoso moral en el trabajo y conductas hostiles del 
Ayuntamiento Pamplona, la comisión de Evaluación es el órgano encargado de 
desarrollar el procedimiento formal y estará constituido por: 

a) Dos personas de la Dirección de RRHH o personas en quien deleguen, dos personas 
técnicas de prevención del SPRL, dos delegados o delegadas de prevención, el/la 
letrado/a de RRHH. 

b) Dos personas de la Dirección de RRHH o personas en quien deleguen, un técnico de 
prevención del SPRL, un delegado o delegada de prevención, el/la letrado/a de 
RRHH. 

c) Una persona de la Dirección de RRHH o persona en quien delegue, dos personas 
técnicas de prevención del SPRL, dos delegados o delegadas de prevención, dos 
letrados/as de RRHH. 

 

44)  ¿Cuál de las siguientes actuaciones es MÁS eficaz para mejorar de forma sostenible 
las condiciones de trabajo y la salud del personal en un centro educativo, desde una 
perspectiva preventiva avanzada?: 

a) Realizar evaluaciones de riesgos periódicas centradas principalmente en los riesgos 
físicos del puesto docente, actualizando la documentación conforme a la normativa 
vigente. 

b) Implantar un plan de prevención integrado en la organización del centro que incorpore 
la evaluación de riesgos psicosociales, la participación activa del personal y el 
liderazgo del equipo directivo en la toma de decisiones preventivas. 

c) Incrementar la formación obligatoria en prevención de riesgos laborales mediante 
cursos teóricos anuales impartidos por el servicio de prevención ajeno. 
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45)  ¿Cuál de las siguientes respuestas es FALSA?  Se considerarán conformes con el CTE 
los productos, equipos y sistemas innovadores que demuestren el cumplimiento de las 
exigencias básicas del CTE referentes a los elementos constructivos en los que 
intervienen, mediante una evaluación técnica favorable de su idoneidad para el uso 
previsto, con cedida, a la entrada en vigor del CTE, por las entidades autorizadas para 
ello por las Administraciones Públicas competentes en aplicación de los criterios 
siguientes:  

a) Actuarán con imparcialidad, objetividad y transparencia disponiendo de la 
organización adecuada y de personal técnico competente;  

b) Tendrán experiencia contrastada en la realización de exámenes, pruebas y 
evaluaciones, avalada por la adecuada implantación de sistemas de gestión de la 
calidad de los procedimientos de ensayo, inspección y seguimiento de las 
evaluaciones concedidas;  

c) Dispondrán de un Reglamento, aprobado por la propia entidad autorizada, que regule 
el procedimiento de concesión y garantice la participación en el proceso de evaluación 
de los agentes de la edificación que la entidad considere oportunos. 

 

46)  Control de la documentación de los suministros. Los suministradores entregarán al 
constructor, quien los facilitará al director de ejecución de la obra, los documentos de 
identificación del producto exigidos por la normativa de obligado cumplimiento y, en 
su caso, por el proyecto o por la dirección facultativa. Esta documentación 
comprenderá, al menos, los siguientes documentos: 

a) Los documentos de origen, hoja de suministro y etiquetado;  

b) Un informe del constructor en el que se declare la idoneidad del producto para su uso 
en la obra; y 

c) Los documentos de conformidad o autorizaciones administrativas exigidas 
reglamentariamente, incluida la documentación correspondiente al marcado CE de los 
productos de construcción, cuando sea pertinente, de acuerdo con las disposiciones 
que sean transposición de las Directivas Europeas que afecten a los productos 
suministrados. 

 

47)  Según el Documento Básico SUA 1 del Código Técnico de la Edificación**, ¿qué clase 
mínima de resbaladicidad se exige en zonas interiores húmedas (entradas desde el 
exterior, terrazas cubiertas, vestuarios, baños, aseos, cocinas, etc.) cuando la 
superficie tiene pendiente menor que el 6%? 

a) Clase 1 

b) Clase 2 

c) Clase 3 
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48)  Según el Documento Básico SUA 9 del Código Técnico de la Edificación**, un aseo 
accesible debe cumplir varias condiciones. ¿Cuál de las siguientes opciones es 
CORRECTA? 

a) El aseo debe permitir un giro de Ø 1,50 m libre de obstáculos, la puerta puede ser 
abatible hacia el exterior o corredera, y los accesorios pueden no diferenciarse 
cromáticamente del entorno si está señalizado 

b) El aseo debe estar comunicado con un itinerario accesible, permitir un giro de Ø 1,50 
m libre de obstáculos, la puerta puede abrir hacia el interior o ser corredera, y disponer 
de barras de apoyo. 

c) El aseo debe estar comunicado con un itinerario accesible, disponer de un espacio de 
giro Ø 1,50 m libre de obstáculos, la puerta será abatible hacia el exterior o corredera, 
y los mecanismos y accesorios estarán diferenciados cromáticamente del entorno. 

 

49)  En una instalación de ACS según el CTE HS 4, sobre la distribución de impulsión y 
retorno, indique cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) La recirculación en el retorno permite mantener la temperatura del agua caliente cerca 
de 45 °C en todos los puntos de consumo, reduciendo esperas y pérdidas de agua.  

b) El retorno se utiliza exclusivamente para devolver agua fría al acumulador cuando la 
temperatura desciende por debajo de 40 °C.  

c) El diámetro de las tuberías de impulsión y retorno debe dimensionarse según el caudal 
de consumo y la longitud de la instalación, evitando velocidades excesivas que 
puedan generar ruido y pérdidas de carga.  

 

50)  Respecto a la evacuación de aguas residuales y pluviales en edificios según el CTE HS, 
indique cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) Los colectores del edificio deben desaguar preferentemente por gravedad, pero se 
permite el uso de bombeo únicamente si la pendiente natural no garantiza la 
evacuación hacia la arqueta general.  

b) En ausencia de red de alcantarillado público, se puede canalizar conjuntamente aguas 
residuales y pluviales a un único sistema individualizado de depuración para 
simplificar la instalación.  

c) Los residuos procedentes de actividades profesionales dentro de viviendas deben 
tratarse antes de su vertido mediante dispositivos específicos como depósitos de 
decantación, separadores o neutralizadores, independientemente de su volumen.  

 

51)  Según el CTE DB-HE, en relación con la limitación de la demanda energética en 
edificios, indique cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) La demanda energética se limita mediante aislamiento térmico adecuado, control de 
infiltraciones y reducción de puentes térmicos, para disminuir la necesidad de 
calefacción y refrigeración.  

b) El CTE permite que un edificio con un nivel elevado de ganancia solar directa no 
cumpla con los límites de demanda energética, siempre que disponga de sistemas de 
climatización eficientes.  

c) La orientación, la forma del edificio y la gestión de las ganancias solares pasivas son 
estrategias de diseño que ayudan a cumplir con los requisitos de demanda energética.  
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52)   Según el CTE DB-SI y las normas UNE-EN 179:2009 y UNE-EN 1125:2009, indique cuáles 
afirmaciones sobre puertas de evacuación son CORRECTAS: 

a) En zonas donde la mayoría de los ocupantes estén familiarizados con la puerta, los 
dispositivos de apertura mediante manilla o pulsador según UNE-EN 179:2009 se 
consideran suficientes, incluso si la puerta abre en sentido contrario a la evacuación.  

b) Las puertas de salida previstas para el paso de más de 200 personas en edificios de 
uso Residencial Vivienda deben abrir siempre en el sentido de la evacuación, 
independientemente del tipo de dispositivo de apertura.  

c) Las puertas giratorias deben disponer de puertas abatibles contiguas de apertura 
manual, o permitir el abatimiento de sus hojas mediante fuerza máxima de 220 N, para 
asegurar la evacuación total prevista.  

  
53)  Según el CTE DB-SI 3, sobre la señalización de los medios de evacuación, indique 

cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) Las salidas de emergencia deben señalizarse siempre con el rótulo “Salida de 
emergencia”, mientras que las salidas ordinarias se señalizan con “SALIDA”, salvo en 
edificios de uso residencial vivienda o recintos menores de 50 m² con ocupantes 
familiarizados con el edificio.  

b) Los itinerarios accesibles para personas con discapacidad deben señalizarse con las 
señales normales de evacuación acompañadas del Símbolo Internacional de 
Accesibilidad (SIA) y, cuando conduzcan a una zona de refugio, además con el rótulo 
“ZONA DE REFUGIO”.  

c) Las señales “Sin salida” pueden colocarse directamente sobre las hojas de las puertas 
que no sean salidas, siempre que estén bien visibles, para que los ocupantes 
identifiquen rápidamente las alternativas incorrectas.  

 

54)  Según el CTE DB-HE 3, en relación con los sistemas de control y regulación de la 
iluminación en edificios, indique cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) Todas las zonas deben disponer de un sistema de encendido y apagado manual 
externo al cuadro eléctrico y de un encendido por horario centralizado en el cuadro 
eléctrico, aunque en zonas de uso esporádico se permiten alternativas al horario 
centralizado.  

b) En zonas de uso esporádico, se puede sustituir el encendido por horario centralizado 
por un sistema de detección de presencia temporizado o un sistema de temporización 
mediante pulsador, reduciendo el consumo energético.  

c) En zonas de uso esporádico como aseos, pasillos o aparcamientos, el sistema de 
encendido por horario centralizado no puede ser sustituido por un sistema de 
detección de presencia o pulsador temporizado, ya que la normativa exige horario fijo.  
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55)  Según el Artículo 80 de la Ley Foral de Navarra sobre uso de modos sostenibles y 
combustibles alternativos, indique cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) Todas las administraciones públicas deben adquirir, en el plazo de un año, vehículos 
ligeros cero emisiones o con emisiones neutras en carbono, siempre que la tecnología 
disponible permita satisfacer los requisitos técnicos o de uso.  

b) Los edificios de nueva construcción de titularidad pública deben contar con puntos de 
recarga para vehículos eléctricos y espacios para bicicletas, mientras que en los 
edificios existentes con garaje solo se exige el mantenimiento del aparcamiento de 
vehículos privados.  

c) Las administraciones públicas con más de 25 trabajadores deben elaborar planes de 
movilidad laboral en un plazo de dos años, fomentando desplazamientos sostenibles 
(a pie, bicicleta, transporte colectivo o compartido) y minimizando el uso de vehículos 
motorizados.  

 
56)  Según la Ley Foral de Navarra sobre acción climática y transición energética, indique 

cuáles afirmaciones reflejan correctamente las finalidades de la ley: 

a) La ley tiene como finalidad principal coordinar las políticas sectoriales para mejorar la 
eficiencia económica de los sectores productivos, sin hacer mención a la 
vulnerabilidad energética y económica. 

b) La ley contribuye al cumplimiento de los objetivos de mitigación y reducción de gases 
de efecto invernadero, y facilita la adaptación al cambio climático, disminuyendo la 
vulnerabilidad de la población y del territorio.  

c) Promueve la participación ciudadana y de los agentes económicos y sociales, así 
como la educación, investigación, desarrollo y transferencia tecnológica en materia de 
adaptación y mitigación del cambio climático.  

 

57)   Según el CTE, en relación con las condiciones de las soluciones constructivas de 
cubiertas, indique cuáles afirmaciones son CORRECTAS: 

a) En cubiertas planas con pendiente suficiente o inclinadas con soporte adecuado, la 
capa de impermeabilización puede omitirse, confiando únicamente en la formación de 
pendientes y en la capa de protección superficial para garantizar la estanqueidad.  

b) Cuando el cálculo de condensaciones según HE1 indique riesgo, debe incorporarse 
una barrera contra el vapor inmediatamente por debajo del aislante térmico, 
asegurando que la humedad no degrade el aislamiento.  

c) Las cubiertas deben contar con un sistema de evacuación de aguas dimensionado 
según HS5, que puede incluir canalones, sumideros o rebosaderos, adaptado al tipo 
de cubierta y a la superficie de recogida de agua.  

 

58)  En construcciones con impermeabilización, se coloca una capa separadora entre la 
capa de protección y la impermeabilización. ¿Cuál de las siguientes situaciones 
requiere su uso según el Documento Básico HS del Código Técnico de la Edificación? 

a) Cuando deba evitarse la adherencia entre la capa de protección y la 
impermeabilización, o cuando la impermeabilización tenga poca resistencia al 
punzonamiento estático. 

b) Solo cuando se utilice grava como capa de protección, independientemente de la 
resistencia de la impermeabilización. 

c) Cuando se coloque un solado flotante, grava o capa de rodadura sobre la 
impermeabilización, pero sin necesidad de una capa drenante o filtrante. 
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59)  En relación con la exigencia de mantenimiento y conservación de las instalaciones 
prevista en el Real Decreto 132/2010, ¿cuál de las siguientes interpretaciones resulta 
más ajustada a su sistemática normativa?: 

a) El Real Decreto configura una obligación directa de los centros docentes de aprobar 
y ejecutar planes técnicos de mantenimiento preventivo con periodicidad anual, cuya 
omisión puede dar lugar a la pérdida automática de la autorización administrativa. 

b) La norma establece requisitos mínimos relativos a espacios e instalaciones y exige 
que estos se mantengan en condiciones adecuadas de seguridad, habitabilidad e 
higiene conforme a la normativa vigente, sin imponer un modelo técnico específico de 
mantenimiento ni atribuir directamente su ejecución al equipo directivo. 

c) El cumplimiento inicial de los requisitos materiales en el momento de la autorización 
del centro exonera a la administración titular de acreditar el mantenimiento continuado 
de dichas condiciones, salvo en supuestos de ampliación de unidades. 

 

60)  Desde la perspectiva del personal no docente, y atendiendo a la técnica normativa 
empleada en el Real Decreto 132/2010, señale la afirmación más precisa: 

a) El Real Decreto determina de forma cerrada la existencia obligatoria de personal de 
administración y servicios en todos los centros, estableciendo una correspondencia 
directa entre número de unidades y dotación mínima de personal subalterno. 

b) La norma presupone la existencia de personal de administración y servicios para 
garantizar el adecuado funcionamiento de las instalaciones y servicios 
complementarios, pero no establece ni categorías profesionales concretas ni ratios, 
remitiendo su determinación a la normativa de desarrollo de las administraciones 
educativas competentes. 

c) El personal de mantenimiento queda integrado funcionalmente en el equipo directivo 
a efectos de responsabilidad sobre las condiciones materiales del centro. 

 
61)  De acuerdo con las competencias atribuidas al Área de Educación Infantiles del 

Ayuntamiento de Pamplona, ¿cuál de las siguientes afirmaciones delimita 
correctamente su ámbito funcional sin ampliarlo indebidamente ni reducirlo de forma 
INCORRECTA? 

a) El Área de Educación ejerce competencias en el mantenimiento y vigilancia de 
edificios escolares públicos y en la gestión de las enseñanzas municipales de música 
y arte; asimismo, coordina el uso de instalaciones fuera del horario lectivo y colabora 
con universidades, si bien la promoción de programas educativos dirigidos a toda la 
población y el apoyo a APYMAS mediante subvenciones corresponde exclusivamente 
a otras áreas municipales con competencia en participación ciudadana. 

b) El Área de Educación asume funciones de conservación, mantenimiento y vigilancia 
de colegios públicos, coordinación de su uso fuera del horario escolar, desarrollo y 
promoción de programas educativos dirigidos a toda la población, apoyo a APYMAS 
mediante subvenciones o programas específicos, fomento del conocimiento de la 
ciudad en el ámbito escolar, colaboración con universidades, promoción de 
enseñanzas musicales de régimen especial y gestión de la Escuela de Música Joaquín 
Maya y de la Escuela de Arte Catalina de Oscáriz, así como las funciones derivadas 
de la adscripción del Organismo Autónomo de Escuelas Infantiles de Pamplona, sin 
que ello implique la competencia sobre la programación curricular o la contratación del 
profesorado de los centros. 

c) El Área de Educación, además del mantenimiento de infraestructuras y gestión de las 
escuelas municipales, es competente para determinar las líneas pedagógicas 
generales de los centros educativos públicos del municipio, coordinar los contenidos 
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formativos impartidos en colaboración con universidades y supervisar directamente la 
actividad ordinaria de las APYMAS, incluyendo la aprobación de sus programas y 
presupuestos. 

 

62)  Referido a los dos programas STEAM “La maleta periódica visita tu centro” y “El 
secreto de Manya” incluidos en los recursos de ciencia del portal Pamplona Ciudad 
Educadora, ¿cuál de las siguientes afirmaciones describe más fielmente tanto su 
organización como su propósito educativo y público destinatario?: 

a) “La maleta periódica visita tu centro” es un programa dirigido principalmente al 
alumnado de Educación Secundaria para profundizar en conceptos avanzados de 
química mediante realidad aumentada y resolución de enigmas; mientras que “El 
secreto de Manya” es un recurso lúdico de experimentos para alumnado de 5.º y 6.º 
de Primaria centrado en visualizaciones de la tabla periódica. 

b) Ambos programas comparten el mismo público objetivo (alumnado de 5.º y 6.º de 
Primaria) y consisten en sesiones de aproximadamente una hora en las que se 
combinan experimentos prácticos de química con retos y puzzles sobre elementos 
químicos para trabajar contenidos curriculares del área de ciencias. 

c) “La maleta periódica visita tu centro” ofrece sesiones en las que estudiantes de grados 
superiores (por ejemplo doctorado o ciencias) realizan varios experimentos de química 
elegidos entre un repertorio para que el alumnado de 5.º o 6.º de Primaria experimente 
el método científico; mientras que “El secreto de Manya” está pensado para alumnado 
de 4.º de la ESO, combinando actividades interactivas, retos teóricos y realidad 
aumentada con la vida de Marie Curie como hilo conductor. 

 

63)  Según los elementos externos de los centros educativos de infantil y primaria de 
Pamplona a fecha de 2025, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es correcta?: 

a) A fecha de 2025, todos los centros educativos públicos de infantil y primaria de 
Pamplona disponen de algún tipo de elemento de protección en sus patios, ya sea 
cubierta fija o actuación parcial prevista, incluyendo centros como José María de 
Huarte, Amaiur Ikastola y Paderborn-Lezkairu, cuya situación se encuentra en 
distintas fases de planificación o adecuación, al igual que otros centros como Iturrama 
o Azpilagaña. 

b) La dotación de cubiertas en los patios no es uniforme, ya que mientras algunos centros 
como Mendillorri, Iturrama o San Jorge cuentan con soluciones consolidadas, otros 
como José María de Huarte y Amaiur se encuentran en fase de proyecto, y Paderborn-
Lezkairu dispone de actuaciones realizadas que forman parte de los elementos 
externos del centro. 

c) En relación con los elementos externos de los centros, puede afirmarse que la mayoría 
dispone de patio cubierto o de actuaciones equivalentes, si bien existen situaciones 
diferenciadas: centros como García Galdeano o Azpilagaña cuentan con instalaciones 
consolidadas, mientras que José María de Huarte, Amaiur Ikastola y Paderborn-
Lezkairu no disponen de cubierta ejecutada a fecha de 2025, aunque en algunos 
casos exista previsión o solicitud formalizada, circunstancia similar a la vivida 
anteriormente por otros centros como Ermitagaña o San Francisco. 
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64)  Según la información publicada en la web municipal sobre las competencias del 
Ayuntamiento de Pamplona en los centros de Educación Infantil y Primaria, ¿cuál de 
las siguientes afirmaciones es correcta?: 

a) El Ayuntamiento de Pamplona conserva, mantiene y vigila los edificios de Infantil y 
Primaria, coopera con el Gobierno de Navarra en la obtención de solares para nuevos 
centros, establece el procedimiento para el uso de los centros fuera del horario lectivo 
para actividades educativas, culturales, deportivas o sociales, y participa en el 
funcionamiento y gobierno de los centros mediante un concejal en el Consejo Escolar, 
sin asumir responsabilidades académicas. 

b) El Ayuntamiento conserva y mantiene los edificios, regula el uso de las instalaciones 
fuera del horario lectivo, coopera con el Gobierno de Navarra para obtener solares y 
supervisa la organización pedagógica y la programación curricular de los centros, 
además de participar en el Consejo Escolar. 

c) El Ayuntamiento se encarga de la vigilancia y mantenimiento de los edificios, coordina 
con el Gobierno de Navarra la obtención de solares para nuevos centros, aprueba los 
proyectos educativos de cada centro, establece el uso de los espacios fuera del 
horario lectivo y participa en el Consejo Escolar mediante un concejal. 

 

65)  De acuerdo con el artículo 4.2 de la Ley de Prevención de Riesgos Laborales se 
entenderá como «riesgo laboral”: 

a) La posibilidad de que un trabajador sufra una enfermedad o un accidente grave 
vinculado a su trabajo.  

b) La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del 
trabajo 

c) Los peligros existentes en nuestra tarea laboral o en nuestro propio entorno o lugar 
de trabajo, que puede provocar accidentes o cualquier tipo de siniestros que, a su vez, 
sean factores que puedan provocarnos heridas, daños físicos o psicológicos y 
traumatismos. 

 

66)  De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de 
Riesgos Laborales, el Comité de seguridad y salud es el órgano: 

a) Paritario y colegiado de participación destinado a la consulta regular y periódica de las 
actuaciones de la empresa en materia de prevención de riesgos laborales. 

b) Individual y paritario de participación destinado a la consulta regular y periódica de las 
actuaciones de la empresa en materia de prevención de riesgos laborales. 

c) Igualitario y unipersonal de participación destinado a la consulta regular y periódica de 
las actuaciones de la empresa en materia de prevención de riesgos laborales. 

 

67)  La evaluación de los riesgos laborales, según el artículo 3 del Real Decreto 39/1 997, 
por el que se aprueba el Reglamento de tos Servicios de Prevención, es: 

a) El proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que no hayan podido evitarse, 
obteniendo la información necesaria para que el empresario esté en condiciones de 
tomar una decisión apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas. 

b) El proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que hayan podido evitarse, 
obteniendo la información necesaria para que el empresario esté en condiciones de 
tomar una decisión apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas. 

c) El proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que no hayan podido evitarse, 
obteniendo la información necesaria para que el trabajador designado por el 
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empresario esté en condiciones de tomar una decisión apropiada sobre la necesidad 
de adoptar medidas preventivas. 

 
68)  Según el artículo 29 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos 

Laborales, es obligación del trabajador: 

a) Proveerse de los medios y equipos de protección necesarios para su seguridad. 

b) Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de 
trabajo que sean seguras. 

c) No existen obligaciones de los trabajadores, éstas son del empresario. 

 

69)  La Junta de Gobierno Local de un municipio de gran población ejerce la potestad 
sancionadora: 

a) Si, en todo caso 

b) La potestad sancionadora no es competencia de la Junta de Gobierno Local 

c) Si, salvo que por Ley este atribuida a otro órgano 

 
70)  En relación a los integrantes de la mesa de contratación de una licitación pública 

indique que afirmación es no verdadera: 

a) Podrán ser designados como vocales técnicos personas ajenas a la Administración 
que tengan experiencia en el sector de actividad al que se refiera el contrato. 

b) Podrán designarse a personas que tengan experiencia en el sector de actividad al que 
se refiera el contrato como asesores, que intervendrán con voz pero sin voto 

c) En ningún caso pueden participar en una Mesa de Contratación personas ajenas a la 
Administración. 

 

71)  Indique de los siguientes procedimientos de adjudicación cual se utiliza en los casos 
en que los poderes adjudicadores no están en condiciones de definir los medios 
ideales para satisfacer sus necesidades o evaluar las soluciones técnicas, financieras 
o jurídicas que puede ofrecer el mercado: 

a) Dialogo competitivo  

b) Procedimiento negociado 

c) Procedimiento de asociación para la innovación 

 

72)  Indique que afirmación es falsa en relación con el contrato de obras: 

a) Es aquel cuyo objeto consiste en la ejecución, o bien conjuntamente el proyecto y la 
ejecución, de obras relativas a una de las actividades mencionadas en el Anexo I de 
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos. 

b) Es aquel cuyo objeto es la realización, por cualquier medio, de una obra que responda 
a las necesidades especificadas por el sujeto contratante. 

c) Es aquel cuyo objeto consiste en la realización de una obra en la que se transmite el 
riesgo operacional de explotación de la misma. 
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73)  Se entiende por precio de los contratos públicos: 

a) Cualquier retribución o contraprestación económica del contrato, que sean abonada 
por la Administración. 

b) Cualquier retribución o contraprestación económica del contrato, bien sean abonadas 
por la Administración o por los usuarios. 

c) Cualquier retribución o contraprestación económica del contrato, siempre que sean 
abonadas por los usuarios. 

 

74)  Indique la afirmación no falsa en relación a la responsabilidad patrimonial de las 
Administraciones Públicas: 

a) No serán indemnizables los daños que se deriven de hechos o circunstancias que no 
se hubiesen podido prever o evitar según el estado de los conocimientos de la ciencia 
o de la técnica existentes en el momento de producción de aquéllos, todo ello sin 
perjuicio de las prestaciones asistenciales o económicas que las leyes puedan 
establecer para estos casos. 

b) No serán indemnizables los daños que se deriven de hechos o circunstancias que se 
hubiesen podido prever o evitar según el estado de los conocimientos de la ciencia o 
de la técnica existentes en el momento de producción de aquéllos, todo ello sin 
perjuicio de las prestaciones asistenciales o económicas que las leyes puedan 
establecer para estos casos. 

c) No serán indemnizables los daños que no se deriven de hechos o circunstancias que 
no se hubiesen podido prever o evitar según el estado de los conocimientos de la 
ciencia o de la técnica existentes en el momento de producción de aquéllos, todo ello 
sin perjuicio de las prestaciones asistenciales o económicas que las leyes puedan 
establecer para estos casos. 

 

75)  El importe acumulado de todas las modificaciones de un contrato no podrá exceder en 
ningún caso: 

a) Los contratos públicos no se pueden modificar 

b) Del 50% del importe del contrato. 

c) Del 75% siempre que las modificaciones parciales no superen el 25 % del precio de 
adjudicación del contrato. 

 

76)  La Administración, para la constatación del cumplimiento del contrato y su recepción, 
realizará un acto formal y positivo de recepción y/o conformidad en el plazo de: 

a) De 15 días en el caso del contrato de obras y de concesión de obras públicas, 
pudiendo el pliego ampliarlo hasta 45 días después de la finalización de las obras. 

b) En el caso del contrato de suministro, obligatoriamente en un plazo de 15 días 
después de la entrega del albarán firmado. 

c) En los contratos de servicios de prestación continuada, bastará el visto bueno de la 
unidad gestora en la factura u otro documento que se considere suficiente. 
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77)  Indique cuál de los siguientes NO es un objetivo falso del plan de acción de la 
Estrategia de transición Energética y Cambio Climático 2023 del Ayuntamiento de 
Pamplona: 

a) Descarbonizar el modelo energético comarcal 
 

b) Rehabilitar y renaturalizar el entorno rural 
 

c) Instaurar una cultura climática en la sociedad de Pamplona 

 

78)  Según el Decreto de Alcaldía de 9 de septiembre de 2025 de modificación del Decreto 
de Organización Municipal, ¿qué Área tiene asignada la competencia de Promover la 
actividad cultural en la lengua vasca?: 

a) Cultura, Fiestas y Deporte 
 

b) Educación, Participación Ciudadana y Euskera 
 

c) Igualdad, Acción Comunitaria, Barrios y Diversidad Cultural 

 

79)  Según el Decreto de Alcaldía de 15 de enero de 2024, no es una función de las 
Secretaría Técnicas: 

a) La gestión de los servicios comunes del área. 

b) Las funciones tendentes a la eficiente utilización de los medios y recursos materiales, 
económicos y personales que tenga asignados el área o unidad orgánica, impartiendo 
las instrucciones necesarias al personal adscrito. 

c) La elaboración de proyectos de disposiciones, acuerdos y convenios respecto de las 
materias de su ámbito de funciones. 

 
 

80)  Indique cuál es la afirmación VERDADERA: 

a) Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones 
Públicas correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus bienes y 
derechos, siempre que la lesión sea consecuencia del funcionamiento anormal de los 
servicios públicos salvo en los casos de fuerza mayor o de daños que el particular 
tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con la Ley. 

b) Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones 
Públicas correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus bienes y 
derechos, siempre que la lesión sea consecuencia del funcionamiento normal o 
anormal de los servicios públicos salvo en los casos de fuerza mayor o de daños que 
el particular no tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con la Ley. 

c) Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones 
Públicas correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus bienes y 
derechos, siempre que la lesión sea consecuencia del funcionamiento normal o 
anormal de los servicios públicos salvo en los casos de fuerza mayor o de daños que 
el particular tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con la Ley. 
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PREGUNTAS DE RESERVA 
 

1)  Indique cuál de las siguientes NO es una técnica de cooperación entre 
Administraciones Públicas: 

a) La participación en órganos de cooperación, con el fin de deliberar y, en su caso, 
acordar medidas en materias sobre las que tengan competencias diferentes 
Administraciones Públicas 

b) La emisión de informes no preceptivos con el fin de que las diferentes 
Administraciones expresen su criterio sobre propuestas o actuaciones que incidan en 
sus competencias. 

c) El suministro de información, datos, documentos o medios probatorios que se hallen 
a disposición del organismo público o la entidad al que se dirige la solicitud y que la 
Administración solicitante precise disponer para el ejercicio de sus competencias. 

 

2)  ¿Qué ley tiene por objetivo garantizar que las ciudadanas y los ciudadanos tengan 
control sobre su información personal y regula el derecho fundamental a la protección 
de datos? 

a) La Ley Orgánica 3/2018. 

b) La Ley Orgánica 4/2018. 

c) La Ley Orgánica 5/2018. 

 

3)  Un sistema de gestión de mantenimiento asistido por ordenador en un centro 
educativo, permite: 

a) Disminuir los medios destinados a la capacitación del personal 

b) Analizar datos para identificar tendencias y optimizar recursos 

c) Poder reducir los costes energéticos, pero no los de mantenimiento 

 

4)  La prevención de riesgos laborales deberá integrarse en el sistema general de gestión 
de la empresa a través de: 

a) La política preventiva 
 

b) La planificación de la actividad preventiva. 
 

c) El plan de prevención 
 

 

5)  Según el artículo 15 de La Ley 31/1995, de Prevención de Riesgos Laborales, un 
principio de la acción preventiva por parte del empresario es: 

a) Adaptar la persona al puesto de trabajo 

b) Combatir los riesgos en su origen 

c) Adoptar medidas que antepongan la protección individual a la colectiva. 
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