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CONVOCATORIA PARA LA PROVISION, MEDIANTE OPOSICION, DE 1 PLAZA DEL
PUESTO DE TRABAJO DE TECNICO/A DE PARTICIPACION CIUDADANA AL SERVICIO
DEL AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA Y SUS ORGANISMOS AUTONOMOS

VALORACION: 40 puntos
TIEMPO: 120 minutos
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1.

Elige la respuesta INCORRECTA. La Constitucion Espafola de 1978. Derechos y
libertades:

a) Todos los espanoles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo.
b) Todos los espanoles tienen derecho a la libre eleccion de profesion u oficio.
c¢) Los sindicatos regularan un “estatuto de los trabajadores”.

Elige la respuesta INCORRECTA. Ley Organica 13/1982. Navarra tiene competencia
exclusiva sobre las siguientes materias:

a) Casinos, juegos y apuestas, con exclusion de las Apuestas Mutuas Deportivo Benéficas.

b) Aeropuertos que no sean de interés general; helipuertos.

c) Obras publicas que tengan la calificacion legal de interés general del Estado y cuya
realizacién afecte a otros territorios del mismo.

Decreto Foral Legislativo 251/1993. ;EIl personal al servicio de las Administraciones
Publicas de Navarra NO estara integrado por?

a) Los funcionarios publicos.
b) El personal eventual.
c) El personal interino.

Ley 39/2015. El érgano que dicte las resoluciones y actos administrativos los notificara
a los interesados cuyos derechos e intereses sean afectados por aquéllos, en los
términos previstos siguientes:

a) Toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de quince dias a partir de la fecha en
que el acto haya sido dictado...

b) Toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de quince dias desde el de la fecha
en que el acto haya sido dictado...

c) Toda notificacion debera ser cursada dentro del plazo de diez dias a partir de la fecha en
que el acto haya sido dictado...

Decreto Foral 113/1985. Las convocatorias deberan contener, al menos, las
determinaciones siguientes:

a) Calendario preciso de realizacion de las pruebas, con concrecién, al menos, del mes y afo
en que han de comenzar los ejercicios. Entre la publicacion de la convocatoria y la fecha de
comienzo de los ejercicios deberan mediar, al menos, dos meses.

b) Calendario preciso de realizacion de las pruebas, con concrecién, al menos, del mes en que
han de comenzar los ejercicios. Entre la publicacion de la convocatoria y la fecha de comienzo
de los ejercicios debera mediar, al menos, un mes.

c) Calendario preciso de realizacion de las pruebas, con concrecion, al menos, el mes y el afio
en que han de comenzar los ejercicios. Entre la publicacion de la convocatoria y la fecha de
comienzo de los ejercicios debera mediar, al menos, mes y medio.
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6.

10.

1.

De acuerdo a la Ordenanza reguladora del procedimiento administrativo comun y del
régimen juridico electronico del Ayuntamiento de Pamplona, sefala cual de los
siguientes es un derecho de la ciudadania:

a) Derecho a que se le envie por correo electrénico los documentos de cualquier
procedimiento.

b) Derecho a ser asistida en el uso de medios electronicos en sus relaciones con la Entidad
Local.

c) Derecho a crear su firma electronica.

La ciudadania podra acceder a los siguientes servicios electronicos del Ayuntamiento
de Pamplona:

a) Alavida laboral, simulacién de jubilacién.
b) Pago de multas, expediente académico.
c) Registro General Electronico, modelos de solicitudes.

La Ley Foral 5/2018, en su articulo 32, referente a la Proteccion de Datos Personales
senala que:

a) Cuando la informacion solicitada se refiera a personas juridicas, se facilitara la informacion,
incluso si contiene datos del nombre y apellidos de personas fisicas que sean
representantes, administradores o miembros de sus 6rganos de direccién, administracion
y control, y direcciones de contacto.

b) Cuando la informacién solicitada se refiera a personas juridicas, no se facilitara informacion
alguna.

¢) Cuando la informacion solicitada se refiera a personas juridicas, se facilitara la informacion,
obviando datos de las personas fisicas.

En el caso de reclamacion ante el Consejo de Transparencia de Navarra, el plazo maximo
para resolver y notificar la resolucion sera de:

a) Un mes, a todos los efectos.
b) Un mes, mas otro mes si la informacion se debe disociar de datos personales.
c) Tres meses, transcurrido el cual, la reclamacion se entendera desestimada.

Respecto al consentimiento de menores de edad recogido en la Ley Organica 3/2018:

a) Eltratamiento de los datos de los menores de catorce afios, fundado en el consentimiento,
solo sera licito si consta el del titular de la patria potestad o tutela, con el alcance que
determinen los titulares de la patria potestad o tutela.

b) El tratamiento de los datos de los menores de catorce afos, nunca puede ser licito.

c) Eltratamiento de los datos de los menores de catorce afios no esta protegido por la ley.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone:

a) No discriminar a las personas progenitoras en su busqueda de empleo privado.

b) No discriminar a las personas que no sean binarias.

c) La ausencia de toda discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo, Y,
especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el
estado civil.
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Para la prevencién del acoso sexual y del acoso por razén de sexo, las Administraciones

Publicas negociaran un protocolo de actuacién con:

13.

14.

15.

16.

17.

a) La Administraciéon General del Estado.
b) El Gobierno de Navarra.
c) Larepresentacion legal de las trabajadoras y trabajadores.

Las Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas competencias y en
aplicacion del principio de igualdad entre mujeres y hombres, deberan:

a) Facilitar la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, sin menoscabo de la
promocion profesional.

b) Fomentar la formacion en igualdad a lo largo de la carrera profesional, no en el acceso al
empleo publico.

c) Establecer medidas efectivas para eliminar alguna discriminacion retributiva indirecta, por
razén de sexo.

Segun la Ley Foral 2/2018, dentro de las normas especificas de los contratos que
celebran las Administraciones Publicas, los expedientes de contrataciéon podran ser:

a) De tramitacién ordinaria, anticipada y de emergencia.
b) De tramitacion urgente, normal y exclusiva.
c) De tramitacién publica, privada y por lotes.

Los contratos de las Administraciones Publicas, segun la Ley Foral 2/2018, se
extinguiran por:

a) Incumplimiento y extincion.
b) Cumplimiento o por resolucion.
c) Cumplimiento y extincion.

El Plan de Accién senalado en la Estrategia de Transicion Energética y Cambio Climatico
2030 del Ayuntamiento de Pamplona, en base al diagnéstico climatico incorpora
objetivos e incluye una de estas lineas de accion:

a) Lagestion de los ecosistemas, que se veran afectados por los efectos del cambio climatico.

b) Impulso de un antiguo modelo de produccién y consumo, no basado en los principios de la
Economia Circular.

c) El andlisis de los ecosistemas, aunque no se veran afectados por los efectos del cambio
climatico.

A efectos de la LF 11/2005, se entiende por subvencién:

a) Los beneficios fiscales y conciertos educativos.

b) Toda disposicion dineraria realizada a favor de personas publicas o privadas, que cumpla
con los requisitos establecidos.

c) Las prestaciones por actos de terrorismo y las ayudas individualizadas de transporte y
comedor escolar.
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18. Segun el procedimiento de concesion en régimen de concurrencia competitiva:

a) Nunca se podra iniciar el procedimiento de concesion de oficio.

b) No podra iniciarse el procedimiento de concesion de subvenciones sin que previamente el
organo competente haya establecido la norma o convocatoria de subvencién y sus
correspondientes bases reguladoras, salvo que ya existieran éstas.

¢) Aunque no existan bases reguladoras, se iniciara de oficio.

19. Senala la respuesta INCORRECTA. Segun el articulo 93 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de
julio, de la Administraciéon Local de Navarra:

a) Los ciudadanos tendran derecho a asistir a las sesiones publicas de los érganos de las
entidades locales.

b) Las convocatorias de las sesiones deberan ser anunciadas en el tablon de edictos de la
entidad simultaneamente a su notificacion a los miembros de la corporacion.

c) Los ciudadanos tendran derecho previo a consultar la documentacion de las sesiones
publicas.

20. ;Qué caracteristica distintiva define la democracia deliberativa con relaciéon a otras
formas de democracia?

a) La priorizaciéon de la toma de decisiones mediante mecanismos de votacion directa sin
mediacion discursiva.

b) El énfasis en la calidad de los procesos argumentativos y el didlogo entre ciudadanos como
condicién para la legitimidad de las decisiones.

c) La delegacion permanente de la decision a representantes escogidos a través de
elecciones periodicas.

21. Segun el articulo 96 bis de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administraciéon Local
de Navarra, los vecinos que gocen del derecho de sufragio activo en las elecciones
municipales podran ejercer la iniciativa popular. Dicha iniciativa, en municipios a partir
de 50.001 habitantes, deberan ir suscritas al menos por el siguiente porcentaje de
vecinos:

a) 10 por 100.
b) 5 por 100.
c) Ninguna de las anteriores.

22. ;Qué es la democracia representativa?

a) Régimen politico en el que la ciudadania delega la soberania en representantes escogidos
mediante elecciones periddicas y competitivas por sufragio universal, libre, igual, directo y
secreto.

b) Régimen politico en el que la ciudadania ejerce su soberania a través de su eleccién a
espacios de participacion formales escogidos por sorteo aleatorio, segun criterios de
representatividad.

c) Régimen politico en el que la ciudadania delega la soberania en representantes escogidos
mediante elecciones periddicas y competitivas por sufragio libre, igual, directo y secreto.
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23. ;Qué es la participacion ciudadana?

a) Derecho de las personas que estan registradas en un censo de participacion municipal de
intervenir, de forma individual o colectiva, en la definicién, aplicacion y evaluacién de las
politicas publicas.

b) Derecho de las personas a intervenir, de forma individual o colectiva, en la definicion,
aplicacion y evaluacion de las politicas publicas.

c) Derecho de las personas a intervenir, de forma colectiva, en la definicion, aplicacion y
evaluacion de las politicas publicas.

24. Ante el hecho de que la democracia representativa (en la que la ciudadania delega la
soberania en representantes escogidos mediante elecciones periédicas y competitivas
por sufragio universal) no es suficiente para afrontar unas problematicas locales cada
vez mas complejas en una sociedad mas diversa y heterogénea:

a) Las formas de gobierno relacional, basadas en la proximidad y la participacion ciudadana,
aparecen como una oportunidad para que los gobiernos locales puedan ofrecer unas mejores
respuestas, mas ajustadas a las necesidades de la ciudadania y que gocen de mayor
legitimidad.

b) Las formas de gobierno relacional, basadas en la proximidad y la participacién ciudadana,
aparecen para sustituir las responsabilidades de los representantes escogidos en las elecciones
por sufragio universal.

¢) Ninguna de las dos anteriores es correcta.

25. ; Qué caracteristica distintiva define la democracia deliberativa con relacién a otras
formas de democracia?

a) La priorizacion de la toma de decisiones mediante mecanismos de votacién directa sin
mediacion discursiva.

b) El énfasis en la calidad de los procesos argumentativos y el didlogo entre ciudadanos como
condicion para la legitimidad de las decisiones.

c) La delegacion permanente de la decision a representantes escogidos a través de elecciones
periodicas.

26. En la esfera de la teoria democratica, ¢cual es la base normativa que justifica la
superioridad de la deliberacion en procesos colectivos de toma de decisiones?

a) La capacidad de la deliberacion para legitimar decisiones por consenso expreso entre
expertos.

b) La asuncién de que el intercambio de argumentos razonados entre iguales puede transformar
preferencias y generar decisiones mas justas e informadas.

c) La posibilidad de acelerar los procesos de decision a través de mecanismos de voto
mayoritario rapido.
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27. ;Cual es el principio de legitimidad democratica que sustenta la incorporacién de
mecanismos de democracia directa en sistemas constitucionales contemporaneos?

a) La concepcidn liberal de la representacion politica como cesion continuada e irrevocable de
la soberania a actores institucionales elegidos electoralmente.

b) El establecimiento de una arquitectura decisoria basada en la autoridad cognitiva de los
expertos, orientada a preservar la eficacia tecnocratica de la gestion publica.

c) El reconocimiento de la titularidad inalienable de la soberania por parte del pueblo, que
fundamenta la posibilidad de activar dispositivos institucionales que permitan a la ciudadania
intervenir directamente en la toma de decisiones colectivas.

28. En el disefio de una experiencia participativa, ¢ qué criterio deberia guiar la seleccién y
movilizacion de las personas participantes para garantizar su legitimidad y diversidad?

a) La priorizacién de perfiles técnicamente calificados que aseguren una aportacion informada
y eficiente.

b) La incorporacién de actores representativos de los sectores economicos mas relevantes del
municipio.

c¢) La identificacion de colectivos diversos e infrarrepresentados, aplicando criterios de equidad
y accesibilidad para garantizar la efectiva inclusion.

29. ; Qué afirmacion define mejor la apuesta por una participacion concebida como practica
cotidiana y estructural orientada a la transformacién social?

a) La participacién debe limitarse a momentos de crisis o de conflictos puntuales con la
ciudadania para evitar saturacion politica.

b) La participacion debe convertirse en una dimension transversal de la vida publica,
incorporada en las instituciones, los espacios comunitarios y los procesos sociales de forma
sostenida.

c) La participacion debe concentrarse en la validacién con la ciudadania de politicas ya
establecidas para garantizar estabilidad institucional.

30. ;Cual es la contribucion mas significativa de los enfoques participativos en la
transformacion social contemporanea?

a) La estabilizacion de marcos normativos a través de consultas publicas regularizadas.

b) La activacién de procesos de redistribucion simbdlica y material del poder, reconfigurando
las relaciones entre Estado, mercado y sociedad civil.

c) La creacion de espacios de mediacion técnica orientados a la eficiencia de la gestion publica.

31. El “Estado de la participacion ciudadana en Navarra” es:

a) Una Memoria que recopila las actividades de participacion ciudadana que anualmente se
realizan por las Administraciones Publicas y por otras Entidades Publicas y Privadas de la
Comunidad Foral de Navarra.

b) Una Memoria de analisis y evaluacion de las actividades de participacion ciudadana que
anualmente se realizan por las Administraciones Publicas y por otras Entidades Publicas y
Privadas de la Comunidad Foral de Navarra.
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¢) Una Memoria que recopila las actividades de participacion ciudadana que bienalmente se
realizan por las Administraciones Publicas y por otras Entidades Publicas y Privadas de la
Comunidad Foral de Navarra.

32. El Plan de Impulso de la Participaciéon Ciudadana en Navarra:

a) Es un Plan para ayudar a que el Gobierno de Navarra adopte un conjunto coherente de
decisiones y medidas en relacion con el fomento de la participacion ciudadana que se desarrollo
entre los afios 2017-2019.

b) Es un Plan para ayudar a que el Gobierno de Navarra adopte un conjunto coherente de
decisiones y medidas en relacion con el fomento de la participacion ciudadana que se desarrolld
entre los afos 2019-2021.

¢) Es un Plan todavia vigente que pretende ayudar a que el Gobierno adopte un conjunto
coherente de decisiones y medidas en relacion con el fomento de la participacion ciudadana.

33. ¢ Cual es el elemento clave en la coproduccion de politicas publicas en el ambito de la
participacion ciudadana?

a) La colaboracion entre personas, organizaciones, actores e instituciones para la resolucion
colectiva de problemas.

b) La colaboracion entre agentes privados y las instituciones para la resolucién colectiva de
problemas.

c) Ninguna de las anteriores.

34. En el marco de la coproduccion de las politicas publicas los gobiernos locales pueden
desarrollar los siguientes roles:

a) Ejercer un rol promotor (promoviendo una iniciativa y buscando la complicidad de la sociedad
civil) o ejercer un rol activador (tomando la iniciativa, pero articulando una red de actores que
trabajen en condiciones de igualdad y horizontalidad).

b) Ejercer un rol facilitador (trabajando como facilitadores, ofreciendo los recursos de que se
dispongan y su capacidad normativa para garantizar la viabilidad de la experiencia) o rol
relacional (reconociendo que en el municipio existen otros actores que quieren implicarse en la
gestion de los diferentes proyectos municipales, que pueden aportar determinadas visiones,
experiencias y recursos y, en consecuencia, se pueden buscar féormulas de colaboracién en
beneficio del conjunto de la comunidad).

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

35. ;Como se redefine el rol del técnico o técnica de participacion en el contexto de un
modelo de gobernanza horizontal y relacional en el ambito local?

a) Como ejecutor/a de directrices politicas sin capacidad de interpretacion.

b) Como facilitador/a de espacios de encuentro e interaccion entre institucion y ciudadania,
promoviendo la corresponsabilidad.

¢) Como supervisor/a externo/a de los procesos asociativos que se llevan a cabo en el municipio
para garantizar su cumplimiento normativo.
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36. En el ambito organizativo interno, ;qué accion clave puede llevar a cabo el personal
técnico de participacion para fomentar una légica transversal dentro de la
administracién municipal?

a) Crear una unidad auténoma que opere independientemente de las demas areas municipales
pero que siempre las tenga informadas para visibilizar el valor afiadido de la participacién en la
gestion de las politicas publicas en todos los sectores.

b) Integrar la perspectiva participativa en proyectos de otras areas, actuando como agente
conector y dinamizador, promoviendo procesos colaborativos que integren a la ciudadania en
politicas sectoriales.

c) Establecer una planificacion participativa paralela, al margen de los procesos institucionales
existentes, para preservar su independencia metodolégica.

37. : Qué principio ético deberia vertebrar la practica profesional del personal técnico en
participacion ciudadana en el marco de una administraciéon local comprometida con la
calidad democratica y la transformacion social?

a) La priorizacion de criterios de eficiencia institucional y rendimiento inmediato, con el objetivo
de demostrar resultados medibles en periodos politicos cortos.

b) El establecimiento de relaciones estratégicas con grupos ciudadanos afines al gobierno para
garantizar estabilidad discursiva y apoyo politico a las acciones municipales.

c) La adhesioén activa a valores como la igualdad de oportunidades, la redistribucion de poder,
la inclusion efectiva y el reconocimiento de la pluralidad como condicion de la deliberacion
democratica.

38. Los protagonistas de los procesos de intervencién comunitaria son:

a) Administraciones e instituciones y poblacion.
b) Recursos (técnicos, profesionales y conocimiento).
¢) Las dos anteriores son correctas.

39. En el marco de los procesos de intervenciéon comunitaria, el diagnéstico comunitario:

a) Tiene que realizarse de manera participada.
b) Solo participan personal politico y técnico.
c) Se realiza con anterioridad a la monografia comunitaria.

40. ;Qué es un reglamento de participacion ciudadana?

a) Norma juridica que establece el régimen juridico, las modalidades, el procedimiento, la
realizacion y la convocatoria de los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana de
las entidades de un territorio.

b) Norma juridica que establece exclusivamente la participaciéon de la ciudadania en los plenos
municipales.

c) Norma juridica que establece el régimen juridico, las modalidades, el procedimiento, la
realizacion y la convocatoria de los instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana en
el ambito municipal.
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41. Los 6rganos de participacién en un municipio:

a) Son consultivos y en ningun caso pueden complementar a los érganos principales de la
organizacion municipal (pleno, junta de gobierno, etc.).
b) Son consultivos y en algun caso pueden complementar los principales érganos de la
organizacién municipal (pleno, junta de gobierno, etc.).
c) Estan vinculados y en algun caso pueden complementar los principales érganos de la
organizacion municipal (pleno, junta de gobierno, etc.).

42. ;Qué principios y valores deben regir los érganos, las iniciativas, los procedimientos y
los mecanismos de participacion ciudadana en el ambito municipal?

a) Principio de autonomia municipal, que incluye también la potestad de los entes locales para
adoptar sus propios principios y valores para complementar los aqui mencionados.

b) Deber general de todos los poderes publicos de promover y fomentar la participacion
ciudadana.

c¢) Las dos anteriores son correctas.

43. ; Qué es una comision de seguimiento en el marco de un proceso participativo?

a) Es un espacio para analizar los resultados del proceso participativo y para rendir cuentas
frente a la ciudadania de un municipio.

b) Es un espacio formado exclusivamente por politicos de la oposicién para garantizar el
cumplimiento del reglamento de participacion ciudadana.

c¢) Es un espacio para el seguimiento, supervision y reorientacion del proceso y para debatir en
torno a los objetivos, la estrategia seguida y los resultados que se van obteniendo.

44. Durante un proceso de participacion:

a) Es recomendable que haya una buena estrategia de comunicacion para que la ciudadania
se entere de la existencia del proceso.

b) Sélo es recomendable que exista una buena estrategia de comunicacion para que la
ciudadania se entere de la existencia del proceso si lo determina el Reglamento de Participacion
Ciudadana del municipio.

c) Solo es recomendable que exista una buena estrategia de comunicacién para que la
ciudadania se entere de la existencia del proceso si lo determina un acuerdo de la Junta de
Gobierno.

45. En un proceso de participacion cuando hablamos de devolucion nos referimos al:

a) Retorno a los agentes clave de un municipio por parte de la Administracion, de toda la
informacion, documentacion y resultados de un proceso participativo, asi como los
compromisos que se deriven.

b) Retorno a la ciudadania por parte de la Administracién, de toda la informacion,
documentacion y resultados de un proceso participativo.

c) Retorno a la ciudadania por parte de la Administracion, de toda la informacion,
documentacién y resultados de un proceso participativo, asi como los compromisos que se
deriven.
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46. ;Cual de los siguientes NO es objeto de los procesos participativos ciudadanos segun
la Ley Foral 12/2019, de 22 de marzo de Participacion Democratica en Navarra?

a) La elaboracion de instrumentos de planificacion para la determinacién de politicas.
b) La toma de decisiones relativas a las prioridades de infraestructuras y obras de relevancia.
c) La elaboracion de leyes y reglamentos.

47. A los efectos de la Ley Foral 12/2019, de 22 de marzo de Participacion Democratica en
Navarra, son procesos participativos ciudadanos los siguientes:

a) Procesos deliberativos, Presupuestos participativos, Consultas, Proyectos normativos y
Exposicion Publica.

b) Procesos deliberativos, Presupuestos participativos, Consultas y Exposicion Publica.

¢) Procesos deliberativos, Presupuestos participativos, Consultas y Asambleas Ciudadanas.

48. La convocatoria de los procesos participativos ciudadanos de ambito local corresponde
a:

a) La persona titular del area competente por razén de la materia.

b) La Presidencia o al Pleno de la entidad local correspondiente, en atencién a la competencia
que tengan atribuida por razén de la materia.

¢) Ambas opciones son correctas.

49. Segun el articulo 4 de la Ley Foral 27/2002, de 28 de octubre, reguladora de las consultas
populares de ambito local, { En qué periodos no puede celebrarse una consulta popular
local?

a) Durante festividades locales como fiestas patronales.

b) Entre convocatoria y celebracion de elecciones generales, autonémicas o locales, y en
estado de excepcion o sitio.

¢) Entre semana laborales de lunes a viernes.

50. Segun la Ley Foral 27/2002, de 28 de octubre, reguladora de las consultas populares de
ambito local la circunscripcion electoral para las consultas es:

a) El territorio foral completo.
b) El barrio o distrito municipal.
c) El término municipal.

51. Puede iniciar una consulta popular local segun la Ley Foral 27/2002, de 28 de octubre,
reguladora de las consultas populares de ambito local:

a) Unicamente el alcalde o alcaldesa.
b) La corporacion municipal o un grupo de vecinos/as con al menos el 10% del censo.
c) Cualquier vecino/a, sin requisito de firmas que lo platee ante el pleno municipal.
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52. Los presupuestos participativos son:

a) Un mecanismo (o un proceso) por el cual la poblacion define o contribuye a definir el destino
de todo o una parte de los recursos publicos.

b) Una forma de participacion de los ciudadanos en la gestion publica del municipio, mediante
la cual entre todos los vecinos y vecinas pueden participar y tomar decisiones en la elaboracién
del presupuesto publico municipal.

c¢) Las dos anteriores son correctas.

53. Los actores que intervienen durante el proceso de presupuestos participativos son:

a) Dirigentes y responsables politicos, personal técnico de la administracién y asociaciones y
colectivos.

b) Personal técnico de la administracion, asociaciones y colectivos y poblacién no asociada.

c) Dirigentes y responsables politicos, personal técnico de la administracion, asociaciones,
colectivos y poblacién no asociada.

54. ; En qué sentido el rol de la facilitacion en un proceso participativo supera la mera
gestion logistica de una sesiéon?

a) Porque requiere una alta capacidad de improvisacién ante demandas técnicas.

b) Porque incorpora funciones relacionales como la generacién de un clima de confianza, la
regulacion de asimetrias comunicativas y el sostenimiento de la calidad deliberativa.

¢) Porque implica asumir decisiones sobre los contenidos tratados en funcién del consenso
mayoritario.

55. ¢ Qué principio metodolégico fundamental deberia orientar el disefio de un proceso
participativo para que éste favorezca la generacion de valor colectivo y no sélo la
recogida de opiniones individuales?

a) La optimizacién procedimental de los canales de consulta para facilitar la extraccién de datos
cuantitativos.

b) La articulacién de dinamicas que promuevan la interaccion dialdégica, la construccién
compartida de significado y la deliberacién estructurada.

c¢) La neutralizacion de conflictos mediante la limitacién tematica y la participacion restringida.

56. ; Qué criterio metodolégico deberia guiar la integracion de formatos hibridos en un
proceso participativo para garantizar la inclusion y la coherencia democratica?

a) La adecuacion de los recursos, lenguajes y dinamicas para que tanto los espacios digitales
como los presenciales sean accesibles, complementarios y articulados desde un mismo relato
procesal.

b) El establecimiento de canales digitales exclusivos para participantes con conocimientos
tecnolégicos acreditados.

c) La alternancia entre herramientas digitales abiertas y reuniones presenciales restringidas
para optimizar el control institucional del proceso.

12



s

=== 3

Ayuntamiento de

Iruneko
Pamplona

Udala

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

57. Cual de las siguientes frases es VERDADERA.

a) Datos Abiertos es una iniciativa mundial que pretende que los datos e informacion de las
Administraciones Publicas se expongan y hagan accesibles de forma que estén disponibles
para su redistribucién, reutilizacion y aprovechamiento por parte de los ciudadanos, las
asociaciones y las empresas.

b) Datos Abiertos es una iniciativa foral que pretende que los datos e informacion de las
Administraciones Publicas se expongan y hagan accesibles de forma que estén disponibles
para su redistribucion, reutilizacion y aprovechamiento por parte de los ciudadanos.

c) Datos Abiertos es una iniciativa mundial que pretende que los datos e informacion de las
Administraciones Publicas se expongan y hagan accesibles de forma que estén disponibles
para su redistribucion, reutilizacion y aprovechamiento por parte de los ciudadanos y las
empresas.

58. ¢ Cual de estas afirmaciones define mejor las normas de género?

a) Son las leyes que fomentan la igualdad.
b) Son los mandatos de género interiorizados en la socializacion.
¢) Son los acuerdos establecidos en el proceso para fomentar la igualdad.

59. Los beneficios que la participacion ciudadana genera para una politica publica son:

a) Dotar a la politica publica de un amplio consenso entre todos los actores, tanto publicos como
privados.

b) Dotar a la politica publica de una mayor legitimidad democratica, asi como del aprendizaje
derivado de la diversidad de opiniones recogidas.

c) Dotar a la politica publica de mayor legitimidad democratica, asi como del aprendizaje
derivado de incorporar conocimientos expertos.

60. ;De las siguientes herramientas de participacion digital, cual de ellas NO permite
realizar votaciones?

a) Loomio.
b) Decidim.
c) Trello.

61. Cual de las siguientes frases es VERDADERA:

a) Decidim es una plataforma digital para la participacién ciudadana de tecnologia libre y segura
utilizada para la planificacién estratégica, procesos participativos, érganos de participacion,
iniciativas, consultas ciudadanas y presupuestos participativos.

b) Decidim es una plataforma digital para la participacion ciudadana de tecnologia libre y segura
utilizada para el disefio de politicas publicas disefiada especificamente para entidades locales.

c) Decidim es una plataforma digital para la participacion ciudadana de tecnologia libre y segura
utilizada unicamente para los procesos de participacién, participacion en normativa, érganos de
participacién y la comunicacion en red.
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62. Para que la comunicacion externa de un proceso participativo sea efectiva debe de tener
en cuenta:

a) Los canales de comunicacion, el mensaje y lenguaje empleados y la no politizacién del
proceso.

b) Los canales de comunicacion y las areas del ayuntamiento implicadas.

¢) Los canales de comunicacién, la utilizacion de un lenguaje administrativo y riguroso y la no
politizacion del proceso.

63. ¢ Qué requisitos, debe contemplar un portal Unico de participacién ciudadana de una
entidad local?

a) Los procesos participativos deben contener la informacion necesaria, debidamente
actualizada, incluyendo las fechas, el periodo abierto de debate, las fases del proceso, los
temas a debatir y los espacios.

b) Mecanismos de participacion organizada (consejos de ciudad, foros, consejos sectoriales,
territoriales, comisiones, grupos de trabajo, etc.) asi como las consultas ciudadanas.

¢) Las dos anteriores son correctas.

64. ;Cual es el principio democratico que fundamenta el uso del sorteo como mecanismo
de seleccion en las asambleas ciudadanas?

a) La eficiencia representativa derivada del voto mayoritario.
b) La igualdad de oportunidades para participar y la reduccion de los sesgos de autoseleccion.

¢) La meritocracia deliberativa vinculada a la experiencia técnica.

65. ;En qué sentido las asambleas ciudadanas por sorteo pueden complementar a las
instituciones representativas tradicionales?

a) Sustituyéndolas como 6rgano legislativo con funciones vinculantes.
b) Reforzando el liderazgo partidista a través de consultas publicas periddicas.

c) Ninguna de las dos anteriores es correcta.

66. ¢ Cual es el rol del acompafnamiento técnico y la facilitacion en una asamblea ciudadana
por sorteo?

a) Proporcionar herramientas e informacién neutral a los participantes.

b) Proporcionar soporte metodoldgico para garantizar la calidad deliberativa y la autonomia del
grupo.
c) Las dos anteriores son correctas.

67. En el marco de la evaluacion de las politicas de participacion ciudadana ;Qué relacion
correcta existe entre los objetivos de una experiencia participativa y el criterio de
sistematizacion?

a) Los objetivos deben ser flexibles, aunque no sean medibles, para adaptarse a cualquier
contexto.

b) Los objetivos deben servir de guia, ser medibles y estar alineados con las metodologias
previstas.

c¢) Los objetivos deben definirse una vez completado el proceso, para garantizar coherencia.
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68. ; Qué momento del ciclo de una politica participativa es metodolégicamente pertinente
integrar la planificaciéon de la evaluacion, si se quiere garantizar un analisis riguroso,
sistematico y vinculado a los objetivos y criterios de calidad del proceso?

a) Cuando se detecten problemas, disfunciones o quejas relevantes durante la implementacion,
para ajustar las actuaciones.

b) Finalizada la experiencia, en fase de cierre, como ejercicio retrospectivo de valoracién de
resultados y de rendicién de cuentas.

c) En lafase inicial de disefo, para asegurar la trazabilidad, coherencia y orientacién a la mejora
continua.

69. ;Qué afirmacion describe mejor una experiencia participativa orientada a la calidad
democratica?

a) Aquella que promueve la deliberacion interna entre equipos técnicos y expertos para
asegurar la viabilidad institucional de las propuestas.

b) Aquella que facilita procesos de diagnosis colectiva, deliberacion y codisefo, asegurando la
pluralidad de agentes y su capacidad de incidencia.

¢) Aquella que delega las decisiones mas complejas a personal especializado y consulta a la
ciudadania por cuestiones de menor incidencia.

70. En el diseno de una experiencia participativa, ¢ qué criterio deberia guiar la seleccidon y
movilizacion de las personas participantes para garantizar su legitimidad y diversidad?

a) La priorizacién de perfiles técnicamente calificados que aseguren una aportaciéon informada
y eficiente.

b) La incorporacion de actores representativos de los sectores econdmicos mas relevantes del
municipio.

c) La identificacion de colectivos diversos e infrarrepresentados, aplicando criterios de equidad
y accesibilidad para garantizar la efectiva inclusion.

71. Seiala la respuesta INCORRECTA. El Ayuntamiento de Pamplona, puede participar en:

a) POCTEFA.
b) LIFE.
c¢) Interreg-Med.

72. El Area de Participacion Ciudadana tiene entre sus funciones:

a) Facilitar la creacion de Foros y Consejos de barrio atendiendo a la realidad especifica de
cada barrio.

b) Realizacion de acciones de visibilizacién de la diversidad cultural y promocion de la
convivencia entre valores culturales diferentes.

c¢) Trabajar por la cohesién entre barrios, asi como el equilibrio dotacional entre los mismos.

73. Los Presupuestos municipales del Ayuntamiento de Pamplona:

a) Incluyen los presupuestos del Ayuntamiento de Pamplona, Escuelas Infantiles y Gerencia de
Urbanismo.

b) Se aprueban por Pleno municipal.

¢) Las dos anteriores son correctas.
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74. Entre las funciones del Pleno del Ayuntamiento de Pamplona figuran:

a) Aprobacién y modificacion de ordenanzas y reglamentos.
b) La asistencia al Alcalde en el ejercicio de sus atribuciones.
c¢) Atribuciones delegadas por el Alcalde u otro 6rgano municipal.

75. La Junta de Gobierno Local se integra por:

a) El Alcalde y un numero de Concejales no superior a la mitad del nimero legal de los mismos,
nombrados y separados libremente por él.

b) El Alcalde y un numero de Concejales no superior a la mitad del numero legal de los mismos,
nombrados y separados por el Pleno.

c) El Alcalde y un numero de Concejales no superior al tercio del nimero legal de los mismos,
nombrados y separados libremente por él.

76. El Area de Mayores esta incluida dentro de la Concejalia Delegada de:

a) Accién Social.
b) Igualdad, Accién Comunitaria y Barrios, Euskera y Participacion Ciudadana.
c¢) Cultura, Fiestas, Educacion y Deportes.

77.1 Plan de diversidad cultural y ciudadania inclusiva de Pamplona, tiene un marco
temporal de:

a) 2023 a 2026.
b) 2023 a 2028.
c) 2024 a 2028.

78. Dentro de los planes transversales del Ayuntamiento de Pamplona, se incluyen:

a) La planificacion normativa municipal.
b) El plan estratégico de subvenciones.
c) Las dos anteriores son correctas.

79. Segun el Reglamento Organico de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de
Pamplona, la creacion de los o6rganos de participacion y sus reglamentos de
funcionamiento corresponde a:

a) El concejal o la concejala delegada del area de Participacion Ciudadana.
b) Al Pleno Municipal.
¢) A la Junta de Gobierno Local.

80. Segun el Reglamento Organico de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de
Pamplona, los informes y recomendaciones de los drganos participativos, para los
érganos municipales que ostenten la competencia para resolver, seran:

a) De caracter publico y tendran caracter consultivo.
b) De caracter publico y tendran caracter vinculante.
c) De caracter privado y tendran caracter vinculante.
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81. Segun el Reglamento Organico de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de
Pamplona, los procesos participativos pueden ser promovidos por:

a) Personal técnico municipal.
b) Los 6rganos participativos sectoriales y/o territoriales.
c) Gobierno de Navarra.

82. Zentro es un espacio colaborativo incluido en el Area de Participacion Ciudadana del
Ayuntamiento de Pamplona que facilita:

a) Informacién sobre los diferentes recursos, convocatorias y procesos disponibles a nivel
municipal.

b) Recursos econdmicos a las asociaciones y colectivos de los barrios de Pamplona.

c) Sedes estables para las asociaciones que lo soliciten.

83. La Escuela de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Pamplona ofrece:

a) Formacion puntual en 2 semestres y con un coste fijo de matricula.
b) Solo formacién a la carta para las asociaciones que lo demanden.
¢) Formacion permanente en 3 trimestres y con caracter gratuito.

84. La plataforma Decide Pamplona permite:

a) Fomentar la participacion ciudadana de manera abierta y transparente.

b) Implicar a la ciudadania y los diferentes agentes sociales en la mejora de la calidad
democratica de la vida de la ciudad.

c) Las dos anteriores son correctas.

85. Pueden registrase en el Censo Municipal de Entidades Ciudadanas:

a) Asociaciones legalmente constituidas con sede social en Pamplona.

b) Asociaciones legalmente constituidas que realicen su actividad en el término municipal de
Pamplona.

c) Las dos anteriores son correctas.

86. Los Foros de Barrio son:

a) Espacios de participacion sectorial en las cuestiones referentes al barrio.

b) Estan abiertos a la participacion de todas las personas que viven, trabajan o desarrollan sus
actividades de barrio.

c) En ellos solo se informa sobre las actuaciones del Ayuntamiento.

87. Senale cual es la afirmacion CORRECTA:

a) La red de municipios de Navarra que disponen de érgano de participacién de infancia y
adolescencia en su ayuntamiento se denomina Red OPINA

b) ElI Consejo navarro de nifios, nifas y adolescentes esta conformado por 15 nifios y 15 nifias
c) “Viaje a Gobernus” es una iniciativa del Gobierno de Navarra para fomentar la colaboracion
de la infancia y de la adolescencia en las politicas publicas desde los centros escolares
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88. Segun la Ley Foral 12/2019, de 22 de marzo de Participacion Democratica en Navarra, el
numero de consultas ciudadanas de ambito local NO podra en ningun caso exceder de:

a) Cinco al afio
b) Tres al afio
c¢) Dos al ano

89. Senale la respuesta INCORRECTA. Segun la Guia para el disefio de érganos de
participacion infantil y adolescente a nivel local, un érgano municipal de participacion
infantil y adolescente debe tener las siguientes cualidades:

a) Ser un instrumento real a través del que puedan influir en la marcha del municipio y en las
decisiones politicas a tomar.

b) Debe permitir a sus protagonistas adquirir conciencia de sus obligaciones como ciudadanas
y ciudadanos

¢) Ser un canal a través del que las nifas, ninos y adolescentes puedan obtener informacioén y
dialogar con las y los representantes politicos y otros agentes locales.

90. Para constituir una asociacion es necesario:

a) El acuerdo expreso de al menos dos personas con un proyecto comun de interés general y
sin animo de lucro.

b) Redactar unos Estatutos que regiran el funcionamiento de la asociacion.

c) Acuerdo de creacion formalizado mediante un acta de compromiso.

91. El Area de Participacion Ciudadana convoca anualmente subvenciones para impulso y
apoyo del tejido asociativo en régimen de:

a) De concesion directa con concurrencia.
b) Concurrencia competitiva.
c) Ninguna de las anteriores

92. Todas las personas asociadas tienen los siguientes deberes:

a) Compartir las finalidades de la asociacion y colaborar para la consecucion de las mismas.
b) Pagar las cuotas, derramas y otras aportaciones que, con arreglo a los Estatutos, puedan
corresponder a cada socio.

¢) Las dos anteriores son correctas.

93. Senala la opcion INCORRECTA. Segun la Ley 45/2015, de14 de octubre, de Voluntariado,
se entiende por voluntariado el conjunto de actividades de interés general desarrolladas
por personas fisicas, siempre que retnan los siguientes requisitos:

a) Que se lleven a cabo sin contraprestacién econémica o material, sin perjuicio del abono de
los gastos reembolsables que el desempefo de la accion voluntaria ocasione.

b) Que su realizacion sea libre y que tengan su causa en una obligacién personal o deber
juridico y asumida voluntariamente.

c) Que tengan caracter solidario.
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94. Seiala la opcion INCORRECTA. Segun la Ley Foral 2/1998, de 27 de marzo, del
Voluntariado de Navarra, la distincion de persona voluntaria:

a) Solo se puede otorgar a personas fisicas.
b) Se concede anualmente.
c) Se concede basandose en la opinion del Consejo Navarro del Voluntariado.

95. El Servicio Municipal de Voluntariado, Plaza On oferta 6 tipos de voluntariado:

a) Voluntariado Medioambiental, de Movilidad, Cultural, Infancia, Tercera Edad y Animales.

b) Voluntariado Medioambiental, de Movilidad, Diversidad Cultural, Infancia, Discapacidad y
Tercera Edad.

¢) Voluntariado Medioambiental, Deportivo, Cultural, Infancia, Tercera Edad y Animales.
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PREGUNTAS DE RESERVA

1.

La iniciativa de “Reconocimiento de Buenas Practicas de Participacion Ciudadana” es
una convocatoria impulsada por el Gobierno de Navarra que se celebra:

a) Anualmente.
b) Cada dos anos.
c) Cada tres anos.

¢Qué es la coproduccion de politicas publicas en el ambito de la participacion
ciudadana?

a) Es la colaboracion entre dos departamentos de un ayuntamiento para elaborar una propuesta
de actuacién conjunta dirigida a la mejora de los servicios publicos.

b) Nueva estrategia de accion publica en la que una red de actores formada por ciudadania,
organizaciones e instituciones producen politicas publicas en condiciones de igualdad.

c) Ninguna de las anteriores.

La metodologia comunitaria gira en torno a dos conceptos fundamentales:

a) Participacion y rendicion de cuentas.
b) Participacion y organizacion.
¢) Participacion y evaluacion.

Segun el articulo 96 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administraciéon Local de
Navarra, en la consulta popular se observaran las siguientes reglas:
a) La consulta se realizara por sufragio igual, directo y secreto.

b) Corresponde al Ayuntamiento, aprobar el modelo de papeletas, sobres, actas de constitucién
y escrutinio con las que se celebrara el sufragio.

c) Las contestaciones seran afirmativas o negativas.

El Programa de Cooperacién Territorial Interreg VIA Espaiia Francia Andorra (POCTEFA)
se encuentra en el periodo:

a) 2022-2028
b) 2021-2027
c) 2019-2027
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