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CONVOCATORIA PARA LA PROVISION, MEDIANTE OPOSICION, DE 34 PLAZAS DEL
PUESTO DE TRABAJO DE TRABAJADOR/A FAMILIAR AL SERVICIO DEL AYUNTAMIENTO
DE PAMPLONA Y SUS ORGANISMOS AUTONOMOS

La Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Pamplona, con fecha 23 de junio de 2025 acordo
aprobar la convocatoria conforme a las siguientes

BASES

1. Objeto de la convocatoria.

1.1. Es objeto de la presente convocatoria, la provision, mediante oposicion, de 34 plazas del
puesto de trabajador/a familiar, de régimen laboral y nivel D, al servicio del Ayuntamiento de
Pamplona y sus organismos auténomos y que seran las resultantes del concurso de traslado
convocado por Resolucion de la Direccion de Recursos Humanos de fecha 16 de mayo de 2025,
y cuyos numeros de plaza, requisitos y destinos se determinaran con caracter previo al acto de
eleccién de vacantes. A continuacion, se detallan las plazas convocadas en el concurso de
traslado.

La convocatoria se llevara a cabo de conformidad con lo dispuesto sobre la materia en el Decreto
Foral Legislativo 251/1993, de 30 de agosto, por el que se aprueba el Texto Refundido del Estatuto
del Personal al servicio de las Administraciones publicas de Navarra, en la Ley foral 7/2025, de 4
de junio de 2025 por el que se aprueban medidas urgentes y extraordinarias en materia de
personal para la reduccién de la temporalidad en las Administraciones Publicas de Navarra, en el
Decreto Foral 113/1985, de 5 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso en las
Administraciones publicas de Navarra, en las demas normas de aplicacion y en las presente bases.

e Trabajador/a Familiar:

2-403100-112
2-403100-159
2-403100-171
2-403100-198
2-403100-231

2-403100-135
2-403100-160
2-403100-188
2-403100-204
2-403100-232

Trabajador/a Familiar a tiempo parcial:

2-408200-98

2-408200-104
2-408200-109
2-408200-141

2-408200-99

2-408200-105
2-408200-131
2-408200-142

2-403100-143
2-403100-162
2-403100-190
2-403100-205

2-408200-100
2-408200-106
2-408200-134
2-408200-143

2-403100-156
2-403100-164
2-403100-196
2-403100-206

2-408200-101
2-408200-107
2-408200-136
2-408200-144
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Las plazas se distribuiran en los siguientes turnos:

- 14 plazas en el turno de promocioén

- 13 plazas en el turno libre

- 5 plazas en el turno reservado a personas con discapacidad
- 2 plazas en el turno reservado para violencia de genero

1.2. Las vacantes del turno de promocion que queden desiertas, por no haber obtenido las
personas aspirantes la puntuacion minima exigida para la superacién de las pruebas selectivas,
se acumularan a las del turno libre.

Del mismo modo, si las vacantes del turno de reserva para personas con discapacidad quedaran
desiertas por no haber obtenido las personas aspirantes la puntuacion minima exigida para la
superacion de las pruebas selectivas, se acumularan a las del turno que proceda, siguiendo el
orden de distribucion establecido en el articulo 15.3 del Estatuto del Personal al servicio de las
Administraciones Publicas de Navarra.

Por otra parte, si en el turno de promocidén resultaran mas personas aspirantes aprobadas que el
numero de vacantes del referido turno, las personas aprobadas sin plaza de estos turnos optaran
a las vacantes del turno libre en concurrencia con las personas aspirantes de este turno, de
acuerdo con la puntuacion final obtenida.

Asimismo, podran optar a las vacantes del turno libre, en la forma sefalada en el parrafo anterior,
las personas aspirantes del turno de promocién que no reunan los requisitos especificos exigidos
en la base 2.1.1 de esta convocatoria, en el momento en que finalice el plazo de presentacion de
documentos sefalado en la base 8.1 de la convocatoria.

1.3. El nombramiento y toma de posesion conferiran a las personas designadas el caracter de
personal laboral fijo de némina y plantilla, con todos los derechos y deberes que sefialen las
disposiciones vigentes en materia del personal funcionario del Ayuntamiento de Pamplona y seran
afiliadas y dadas de alta en el Régimen General de la Seguridad Social bajo la accién protectora
prevista en el referido régimen.

No obstante lo anterior, por aplicacién de lo dispuesto en la Disposicion Adicional Novena, punto
3, del Decreto Foral Legislativo 251/1993, de 30 de agosto, por el que se aprueba el Estatuto del
Personal al servicio de las Administraciones publicas de Navarra, en el supuesto de que estén ya
afiliadas al régimen de derechos pasivos de cualquier Montepio, podran optar por mantenerse en
el Montepio correspondiente, acogidas al régimen de derechos pasivos regulado por la Ley Foral
10/2003, de 5 de marzo, o por afiliarse al Régimen General de la Seguridad Social.

2. Requisitos.

2.1. Para ser admitidas a la oposicidn, las personas aspirantes deberan reunir los siguientes
requisitos:

a) Tener nacionalidad espafiola, la nacionalidad de un Estado miembro de la Unién Europea o
nacionalidad de un Estado incluido en el ambito de aplicacion de los Tratados Internacionales
celebrados por la Comunidad Europea y ratificados por Espana, que contemplen la libre circulacion
de trabajadores.
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También podra participar quién sea conyuge de personas con nacionalidad espafola, con
nacionalidad de un Estado miembro de la Unién Europea o con nacionalidad de los Estados
incluidos en el ambito de aplicacion de los Tratados internacionales mencionados, siempre que no
esté separado de derecho, asi como sus descendientes y los descendientes del conyuge, cuando
no medie separacion de derecho, que sean menores de veintiin afios o mayores de dicha edad
gue vivan a sus expensas.

b) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacion
forzosa.

c) Hallarse en posesién del Titulo de Técnico/a en Atencion Socio-Sanitaria o Técnico/a en
Cuidados Auxiliares de Enfermeria, Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia
o estar en posesion del Certificado de Profesionalidad de Atencion Socio-Sanitaria a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales (Codigo Sscs0208) o de Atencion Socio-Sanitaria a
Personas en el Domicilio (Cédigo Sscs0108).

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la
correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en su caso, la homologacién.

d) Poseer la capacidad fisica y psiquica necesarias para el ejercicio de las correspondientes
funciones.

e) No hallarse inhabilitada ni suspendida para el ejercicio de funciones publicas y no haber sido
separada del servicio de una Administracion Publica.

2.1.1. Requisitos especificos para las personas aspirantes del turno de promocion.

Las personas aspirantes de este turno, ademas de los requisitos sefialados en el apartado anterior,
deberan reunir los siguientes:

a) Tener la condicion de personal fijo perteneciente a cualquiera de las Administraciones Publicas
de Navarra, y no hallarse en situacion de excedencia voluntaria o forzosa, excepto cuando la
persona en situacion de excedencia voluntaria se encuentre prestando servicios en otro puesto
de trabajo de caracter fijo o temporal en el Ayuntamiento de Pamplona.

b) Pertenecer al mismo o inferior nivel al de las vacantes convocadas.

¢) Tener cinco afios de antigliedad reconocida en las Administraciones Publicas, a excepcion de
los cuerpos de Policia de Navarra, que deberan haber prestado efectivamente servicios en
dichos cuerpos durante ocho anos.

2.1.2. Requisitos especificos para las personas aspirantes del turno reservado a personas con
discapacidad.

Las personas aspirantes del turno de reserva para personas con discapacidad, ademas de los
requisitos senalados en el apartado 2.1.1, deberan tener reconocida oficialmente una discapacidad
de grado igual o superior al 33 por 100.

2.1.3 Requisitos especificos para las mujeres aspirantes del turno reservado a mujeres victimas
de violencia de género.

Las mujeres aspirantes del turno de reserva para mujeres victimas de violencia de género, ademas
de los requisitos senalados en el apartado 2.1., deberan tener la condicion de mujeres victimas de
violencia de género.
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2.1.4. De conformidad con la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de protecciéon
a la infancia y a la adolescencia, es requisito para el acceso a aquellos puestos que impliquen
contacto habitual con menores, el no haber sido condenado por sentencia firme por algun delito
contra la libertad e indemnidad sexual, asi como por trata de seres humanos.

Dicho requisito se acreditara mediante autorizacion al gestor para que solicite dicha certificacion
al Registro Central de Delincuentes Sexuales o mediante la aportacion de una certificacion
negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales regulado en el Real Decreto 1110/2015,
de 11 de diciembre.

2.2. Los requisitos anteriores deberan poseerse en el momento de finalizar el plazo de
presentacion de solicitudes y hasta la toma de posesion de la plaza.

2.3. Los requisitos anteriores deberan acreditarse por las personas aspirantes en el momento que
se determina en las bases de la presente convocatoria.

3. Instancias

3.1. Plazo de presentacion de solicitudes.

La presentacién de solicitudes de participacion en la convocatoria debera realizarse en el plazo de
veinte dias naturales contados a partir del dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial
de Navarra. El plazo sefialado para la presentacion de solicitudes sera improrrogable.

3.2. Presentacién y formalizacion de la solicitud.

Quienes deseen tomar parte en el presente proceso selectivo deberan presentar su solicitud de
forma telematica, a través de Internet, en la direccion www.pamplona.es, siguiendo la siguiente
ruta de navegacion: “Tramites y licitaciones”, “Ofertas de Trabajo", “Empleo publico”,
“Convocatorias de empleo publico”, en la resena correspondiente a la presente convocatoria.

Las personas aspirantes con discapacidad que soliciten adaptaciones de tiempos y medios para
la realizacion de pruebas en que éstas sean necesarias, deberan manifestarlo asi en su solicitud
y especificar, en el espacio habilitado al efecto, la adaptacion solicitada o los ajustes necesarios
de tiempo y/o de medios que solicitan. A estos efectos, la persona aspirante podra aportar la
documentacién que estime conveniente, al momento de presentar su solicitud conforme a lo
establecido en el apartado 3.4.

3.3. Tasas.

La tasa a abonar en concepto de derechos de examen y formalizacion de expediente es de 10,20
euros. El abono de la tasa se efectuara via telematica, en el momento de formalizar la solicitud, a
través de un sistema seguro de pago telematico.

3.4. Documentacion a presentar con la solicitud.

En el momento de presentacién de la solicitud on line, las personas aspirantes deberan aportar,
segun el caso, la siguiente documentacion:

e Titulo de Técnico/a en Atencidon Socio-Sanitaria o Técnico/a en Cuidados Auxiliares de
Enfermeria, Técnico en Atenciéon a Personas en Situacién de Dependencia o estar en
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posesion del Certificado de Profesionalidad de Atencidon Socio-Sanitaria a Personas
Dependientes en Instituciones Sociales (Codigo Sscs0208) o de Atencidn Socio-Sanitaria
a Personas en el Domicilio (Cédigo Sscs0108).

Quien lo desee, en el momento de presentar la solicitud, podra autorizar al gestor la consulta de
su titulacién en el Servicio de Verificacion de Datos del Ministerio de Educacién, pero esta opcién
no siempre garantiza la acreditacion, ya que en ocasiones no consta en dicho Ministerio.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera aportar la correspondiente
convalidacion o credencial que acredite, en su caso, la homologacion.

— Las personas aspirantes que soliciten participar en la convocatoria por el turno de promocién y
tengan la condicién de personal fijo perteneciente a una Administracion Publica de Navarra distinta
del Ayuntamiento de Pamplona, deberan adjuntar a la solicitud, ademas, certificacion acreditativa
de los requisitos sefialados en el apartado 2.1.1 de esta convocatoria.

— Las personas aspirantes con discapacidad reconocida deberan aportar el documento que la
acredite, expedido por 6érgano competente.

— Certificacién negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales regulado en el Real Decreto
1110/2015, de 11 de diciembre, en el supuesto de no haber prestado autorizacion a la secretaria
técnica de Gestidén de Personas para que lo solicite.

3.5. Quienes no presenten dichos documentos, no seran admitidas a la convocatoria, quedando
anuladas todas sus actuaciones, sin perjuicio de la responsabilidad en que pudieran haber
incurrido por falsedad en su instancia de participacion.

3.6. Bastara con copias simples de la documentacion, si bien, la inexactitud o falsedad de los datos
o documentos aportados conllevara la exigencia de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas a que hubiere lugar.

4. Admision de personas aspirantes.

4.1. Expirado el plazo de presentacion de solicitudes, la Direcciéon de Recursos Humanos dictara
resolucion aprobando la lista provisional de personas aspirantes admitidas y excluidas y ordenara
su publicacién en la ficha de la convocatoria en la pagina web municipal.

4.2. Las personas aspirantes excluidas, dentro de los diez dias habiles siguientes al de la
publicacion de la lista provisional en la ficha web de la convocatoria, podran formular
reclamaciones y subsanar, en su caso, los defectos en que hubieran incurrido.

4.3. Transcurrido el plazo de reclamaciones y una vez resueltas éstas, la Direccién de Recursos
Humanos dictara resolucion aprobando la lista definitiva de personas admitidas y excluidas y
ordenara su publicacion en la ficha web de la convocatoria.

4.4. No procedera la devolucién de los derechos de participacion en procedimientos selectivos en
los supuestos de exclusion por causa imputable a las personas aspirantes.

4.5. El hecho de figurar en la relacion de personas admitidas no prejuzga que se les reconozca a
quienes figuren en ella la posesion de los requisitos exigidos en el procedimiento que se convoca
mediante la presente resolucién. Cuando de la documentacion que se debe presentar en el caso
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de superar el procedimiento selectivo se desprenda que no poseen alguno de los requisitos, las
personas interesadas decaeran en todos los derechos que pudieran derivarse de su participacion
en este procedimiento, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o administrativas en
que pudieran haber incurrido por falsedad.

5. Tribunal calificador.

5.1. El tribunal calificador estara compuesto por las siguientes personas:

Presidente: Juan José Gomez Jiménez. Director Proyecto de Autonomia del Ayuntamiento de
Pamplona

Presidente suplente: Rubén Unanua Ruiz. Director del Area de Accién Social del Ayuntamiento de
Pamplona

Vocal: Beatriz Uriz Garcia. Responsable Equipo Municipal de Atencion a Domicilio (EMAD) del
Ayuntamiento de Pamplona.

Vocal Suplente: Margarita Moreno Fernandez, directora Area de Accion Social del Ayuntamiento
de Pamplona.

Vocal: Santi Gorri lzuriaga, profesor del ciclo de Atencion a Personas en Situacién de Dependencia
del Centro Integrado Escuela de Educadores/as de Pamplona

Vocal suplente: Leire Santaolalla Marcilla profesora del ciclo de Atencién a Personas en Situacion
de Dependencia del Centro Integrado Escuela de Educadores/as de Pamplona

Vocal: Nerea Espartza Pertika, representante del Comité de Personal Laboral designado por la
misma.

Vocal suplente: Amaia Diaz Sadaba, representante del Comité de Personal Laboral designado
por la misma.

Vocal Secretaria: Raquel Pérez Garcia, técnica de recursos humanos del Ayuntamiento de
Pamplona.

Secretaria suplente: Beatriz Martinez Buldain, técnica de recursos humanos del Ayuntamiento de
Pamplona.

5.2. El tribunal debera constituirse antes del comienzo de las pruebas selectivas.

El tribunal no podra constituirse ni actuar sin la asistencia de, al menos, la mayoria absoluta de
sus miembros.

Para la valida constitucién y actuaciones del 6érgano colegiado se requerira la presencia de la
persona que ejerza la Presidencia y de la que ejerza la Secretaria o, en su caso, de quienes les
sustituyan, pudiendo ser también personas sustitutas las designadas como vocales suplentes en
el supuesto de darse la situacion de ser necesaria una segunda suplencia.

5.3. Los miembros del tribunal calificador deberan abstenerse de intervenir, notificandolo al érgano
convocante, cuando concurran los motivos de abstencion previstos en el articulo 23 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Asimismo, las personas aspirantes podran recusar a los miembros del tribunal cuando concurran
las aludidas circunstancias.

5.4. El tribunal resolvera por mayoria todas las cuestiones que puedan plantearse en relacion con
la interpretacién y aplicacion de las bases de la convocatoria.
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5.5. El tribunal podra incorporar asesores especialistas para todas o algunas de las pruebas.
Dichos asesores colaboraran con el tribunal, limitdndose al ejercicio de sus especialidades
técnicas.

6. Desarrollo de la oposicion.

6.1. La oposicion dara comienzo a partir del mes de noviembre de 2025.

6.2. En la resolucion aprobatoria de la lista definitiva de personas admitidas y excluidas, se
determinaran el lugar, fecha y hora de realizacion de la prueba de la oposicion.

6.3. Prueba

6.3.1. La primera constara de dos ejercicios, que se realizaran seguidos uno del otro:

a) Ejercicio I: cuestionario tipo test.

De caracter tedrico, consistira en contestar por escrito, durante un tiempo maximo de 120 minutos,
a un cuestionario de un maximo de 100 preguntas tipo test con varias alternativas de respuesta
para cada pregunta, de las que solo una sera valida, sobre las materias contenidas en el temario
que figura en el anexo | de la presente convocatoria. El criterio de valoracion de la prueba y la
penalizacion de los errores en las preguntas con diferentes alternativas de respuesta se detallaran
antes del comienzo de la misma.

La puntuacidon maxima del ejercicio sera de 60 puntos. Quedaran eliminadas las personas
aspirantes que no alcancen 30 puntos en el gjercicio.
b) Ejercicio Il: resolucion de dos casos tedrico-practicos.

De caracter teorico-practico, consistira en resolver por escrito dos casos practicos con preguntas
tipo test que proponga el tribunal, relacionados con la materia incluida en el temario que figura
como anexo | de la presente convocatoria.

La puntuacién maxima de este segundo ejercicio sera de 40 puntos. Superaran la prueba aquellas
personas que obtengan al menos 20 puntos en el conjunto de la prueba.

La duracién maxima de cada uno de estos dos ejercicios se determinara por el tribunal calificador
antes de su comienzo.

Las dos pruebas sefialadas anteriormente se podran realizar en uno o en dos dias, a determinar
por el Tribunal.

6.3.2. Segunda prueba: test de competencias personales

Consistira en la realizacion de cuestionarios de personalidad general, de competencias laborales
y/o de aptitudes para la determinacion del grado de adecuacion de las personas aspirantes a las
exigencias del perfil competencial del puesto de trabajo.

Esta prueba se realizara por el Instituto Navarro de Administracién Publica y sus valoraciones
vincularan al tribunal.



7 Ayuntamiento de |ruﬁeko
j Pam P lona | udaia AREA DE RECURSOS HUMANOS GIZA BALIABIDEETAKO ALORRA
Personal Langileria

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

A la realizacién de esta segunda prueba unicamente seran admitidas, de entre quienes hayan
superado los dos ejercicios de la primera prueba, las 100 personas aspirantes del turno de
promocion y las 100 del turno libre con mejor puntuacion total, sumadas las calificaciones
obtenidas en la primera prueba. Si no se alcanzara el numero minimo de 100 personas en
cualquiera de los dos turnos, no se procedera a su acrecentamiento a costa de personas del otro
turno. Si hubiera personas aspirantes con la misma puntuacion en la posicion 100 del turno de
promocion y en la 100 del turno libre, seran admitidas todas ellas. El resto de las personas
aspirantes quedaran eliminadas de la convocatoria.

La puntuacion de esta prueba podra alcanzar un maximo de 25 puntos. Quedaran eliminadas las
personas aspirantes que no obtengan, al menos, la mitad de la puntuacion maxima global de la
prueba, es decir, 12,5 puntos.

El perfil competencial del puesto se dara a conocer a las personas participantes con caracter previo
a la realizacion de la prueba en la ficha web de la convocatoria, disponible en la direccion
www.pamplona.es.

6.4. A las pruebas se debera acudir provisto del documento nacional de identidad, pasaporte o
permiso de conducir. Quedaran excluidas de la oposicion las personas aspirantes que no
comparezcan en la fecha, hora y lugar anunciado o no se identifiguen mediante alguno de los
documentos citados.

6.5. La prueba de la oposicidén se desarrollara sobre las materias que se sefialan en el anexo | de
la convocatoria.

Todas las materias se exigiran conforme a la normativa vigente a la fecha de publicacion de la
presente convocatoria en el Boletin Oficial de Navarra.

6.6. Durante el desarrollo de las pruebas selectivas se estableceran, para las personas aspirantes
con discapacidad reconocida que lo hubieran solicitado en la instancia, las adaptaciones posibles
y necesarias de tiempos y medios para su realizacion.

6.7. Al término de cada una de las pruebas, el tribunal publicara en la pagina web del Ayuntamiento
de Pamplona (www.pamplona.es), en la resefia de la convocatoria, las puntuaciones obtenidas
por las personas aspirantes y abrira un plazo de 5 dias habiles para que las personas interesadas
puedan formular reclamaciones y alegar lo que a su derecho convenga en relacion con las
valoraciones.

7. Relacion de personas aprobadas.

7.1. Concluidas las pruebas selectivas, el tribunal calificador publicara en la pagina web del
Ayuntamiento de Pamplona, www.pamplona.es, la relacion de personas aprobadas con las
calificaciones obtenidas en la oposicién, distribuidas por turnos y por orden de puntuacién
alcanzada, y trasladara dicha relacion a la Direccion de Recursos Humanos a efectos de efectuar
los tramites de eleccion de vacantes.

7.2. Los empates que se produzcan en el resultado final se dirimiran en favor de quienes obtengan
mayor puntuacion en la segunda prueba.
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De continuar el empate, se resolvera mediante un unico sorteo celebrado en acto publico
convocado al efecto.

8. Eleccion de Vacantes.

8.1. La direccidon de Recursos Humanos convocara el acto de eleccion de vacantes, mediante la
publicacion de la relacion de plazas a elegir y del listado de personas aspirantes siguiendo el orden
de preferencia que tienen en la eleccion de vacantes por orden de puntuacion y distribuidos por
turnos, asi como del plazo que se concede para eleccion de las vacantes.

Esta informacion se hara publica en la web municipal.

Posteriormente, las personas aspirantes comunicaran, en el plazo a tal efecto senalado, su
preferencia por las vacantes del puesto de trabajo convocadas.

8.2. Las personas aspirantes con discapacidad reconocida de grado igual o superior al 33 por 100
tendran preferencia en la eleccién de vacantes sobre el resto de las personas aspirantes,
cualquiera que sea el turno por el que hubieran concurrido.

No obstante, lo anterior, en el caso de que haya personas aspirantes con la discapacidad
mencionada y ésta influya en las condiciones de desempenfo de las distintas vacantes, con caracter
previo a la eleccién se les ofertaran las que resulten mas acordes con su discapacidad, a la vista
del informe que emita al respecto el equipo de valoracién y orientacion competente.

8.3. Las mujeres victimas de violencia de género que obtengan plaza por cualquiera de los turnos,
y acrediten su condicion, tendran preferencia sobre el resto de aspirantes en la eleccion de las
vacantes, sin perjuicio de la prioridad en el orden de prelacién establecido para las personas con
discapacidad.

8.4. Las personas aspirantes que superen las pruebas selectivas por el turno de promocion
tendran, con la excepcidon contemplada para personas aspirantes por el turno de discapacidad y
mujeres victimas de violencia de género, preferencia para elegir las vacantes objeto de
convocatoria sobre las personas aspirantes del turno libre.

9. Propuesta de nombramiento y presentacion de documentos.

9.1. Eltribunal elevara a la Junta de Gobierno Local, junto con el expediente completo, la propuesta
de nombramiento en favor de las personas aspirantes aprobadas que tengan cabida en el numero
de plazas convocadas.

La referida propuesta de nombramiento se publicara en la ficha de la convocatoria en la web
municipal.

9.2. Dentro de los 10 dias habiles siguientes al de publicacion en la ficha web municipal de la
propuesta de nombramiento, las personas aspirantes propuestas presentaran, a través del
Registro General del Ayuntamiento de Pamplona, los siguientes documentos:

9.2.1. Personas aspirantes que no tengan la condicion de personal fijo al servicio del Ayuntamiento
de Pamplona y sus organismos auténomos:

a) Fotocopia del documento nacional de identidad o documento equivalente acreditativo de la
nacionalidad e identidad de la persona aspirante.
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b) Informe expedido por los servicios médicos del Ayuntamiento de Pamplona acreditativo de no
padecer enfermedad o defecto fisico o psiquico que imposibilite el ejercicio de las funciones
propias del puesto de trabajo.

c) Declaracién jurada o solemne de no hallarse inhabilitada ni suspendida para el ejercicio de
funciones publicas y de no haber sido separada del servicio de una Administracién Publica.

e) Juramento o promesa de respetar el Régimen Foral de Navarra, de acatar la Constitucién y las
Leyes, y de cumplir fielmente las obligaciones propias del cargo.

9.2.2. Las personas aspirantes que tengan la condicion de personal fijjo de una Administracién
Publica de Navarra distinta de la convocante, y que participen por el turno de promocién, deberan
aportar, ademas de la documentacion del apartado anterior, certificacion acreditativa de
encontrarse en activo en la Administraciéon de origen e informaciéon acreditativa de cuantas
circunstancias y antecedentes consten en su expediente personal relativas al ingreso, antigliedad,
nivel, situaciones administrativas, etc.

9.2.3. Personas aspirantes que hubieran alegado una discapacidad. La compatibilidad de la misma
con el puesto de trabajo objeto de la convocatoria, sera extendida de oficio, por los equipos de
valoracion y orientacién competentes, e incorporada al expediente.

9.3. Quienes, dentro del plazo indicado, y salvo los casos de fuerza mayor suficientemente
justificados, no presenten dichos documentos ni acrediten el cumplimiento de alguno de los
requisitos exigidos en la base 2 de la convocatoria, no podran ser nombradas, quedando anuladas
todas sus actuaciones, sin perjuicio de la responsabilidad en que pudieran haber incurrido por
falsedad en su instancia.

9.4. En el caso previsto en el apartado anterior, la Junta de Gobierno Local cubrira la baja con la
persona aspirante que cumpla los requisitos, incluida inmediatamente a continuacién en la relacion
de personas aprobadas a que se refiere la base 7, procediéndose con la misma, en la forma
sefialada en los apartados anteriores.

9.5. Cualquier otra documentacion que, no constituyendo acreditacién de requisitos y condiciones
para el puesto de trabajo objeto de la convocatoria, sea requerida por el Ayuntamiento de
Pamplona para el ejercicio de sus atribuciones, sera solicitada a la persona aspirante propuesta y
aportada por ésta en la forma establecida en apartado 9.2. de esta convocatoria.

10. Nombramiento, adjudicacion de vacantes y toma de posesion.

10.1. La Junta de Gobierno Local nombrara personal laboral fijo del Ayuntamiento de Pamplona
para desempefiar el puesto de trabajo y adjudicara las vacantes, mediante acuerdo, a las personas
aspirantes que den cumplimiento a lo establecido en las bases anteriores.

10.2. El nombramiento se publicara en el Boletin Oficial de Navarra y las personas nombradas
deberan tomar posesion del puesto de trabajo en la fecha que a tal efecto se determine en la
resolucion de nombramiento.

Quienes, dentro del plazo indicado, y salvo casos de fuerza mayor, no tomen posesion, perderan
todos sus derechos para la adquisicién de la condicion de personal laboral fijo del Ayuntamiento
de Pamplona. En tal supuesto, se estara a lo establecido en el apartado 9.4. de la convocatoria.
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10.3. En el caso de la persona aspirante que adquiera la condiciéon de personal laboral fijo y, sin el
desempeno efectivo del puesto de trabajo, sea declarada, a peticion suya, en situacion de
excedencia voluntaria con efectos desde el mismo dia de la toma de posesién, en los supuestos
previstos en la normativa vigente, la correspondiente vacante se cubrira igualmente, segun lo
dispuesto en el mencionado apartado 9.4. de la convocatoria.

10.4. En los supuestos previstos en los dos apartados anteriores no se modificara la eleccion de
vacantes realizada con caracter previo al nombramiento, adjudicandose directamente a las nuevas
personas laborales fijas las plazas resultantes de dichas situaciones.

11. Publicidad de las actuaciones.

Sin perjuicio de aquellos tramites que deban ser objeto de publicaciéon oficial a través del Boletin
Oficial de Navarra, la informacion relativa a las resoluciones y actuaciones del tribunal
correspondientes a convocatorias de pruebas y a calificaciones, asi como cualquier otra
informacién de caracter general de utilidad para las personas interesadas, sera publicada en la
ficha de la convocatoria accesible en la web municipal www.pamplona.es.

12. Listas de aspirantes a la contratacién temporal.

11.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 42 del Reglamento de Ingreso en las
Administraciones publicas de Navarra, con el procedimiento establecido en la presente base y con
el procedimiento recogido en el Anexo Ill del Acuerdo de condiciones de empleo de las y los
funcionarias/os y personal contratado administrativo del Ayuntamiento de Pamplona y sus
organismos autonomos para los afios 2017 a 2019, que establece la regulacion de la contratacion
en régimen administrativo del personal del Ayuntamiento de Pamplona, por resolucién de la
Direccion de Recursos Humanos se aprobaran las siguientes listas de aspirantes a la contratacion
temporal con aquellas personas que hayan participado en el proceso selectivo y no hayan obtenido
plaza en el mismo:

a) Lista de personas aprobadas sin plaza.

b) Lista de aspirantes que no hayan resultado aprobadas sin plaza y hayan superado la primera
prueba del proceso selectivo.

c) Lista de aspirantes que hayan obtenido, al menos, el 30 por 100 de la puntuacién maxima
establecida para la primera prueba del proceso selectivo.

Por resolucion del director de Recursos Humanos se aprobaran las diferentes listas de contratacion
temporal.

Las personas aspirantes que resulten llamadas para la contratacion deberan acreditar el
cumplimiento de los requisitos exigidos en la convocatoria, en el momento de procederse a la
formalizacion del contrato.

11.2. El cumplimiento de los requisitos exigidos en la convocatoria se entendera referido a la fecha
de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes del procedimiento de ingreso, debiendo
mantenerse durante el mismo y durante el periodo de contratacién.

11.3. Las listas de aspirantes a la contratacion temporal se publicaran en la web municipal.

11


http://www.pamplona.es/

7 Ayuntamiento de |ruﬁeko
j Pam P lona | udaia AREA DE RECURSOS HUMANOS GIZA BALIABIDEETAKO ALORRA
Personal Langileria

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

11.4. El orden de las personas aspirantes en la lista de aprobados sin plaza vendra determinado
por la mayor puntuacién obtenida en el proceso selectivo.

Asimismo, el orden en las listas de aspirantes que no hayan resultado aprobadas sin plaza vendra
determinado por la mayor puntuacion obtenida en la primera prueba.

Los empates que se produzcan se dirimiran de acuerdo con los criterios de desempate
establecidos en esta convocatoria.

11.5. En el orden establecido en el apartado anterior, se atendera a lo dispuesto en la disposicién
adicional séptima del Decreto Foral Legislativo 251/1993, segun el cual en las listas de aspirantes
a la contratacion temporal se reservara la primera de cada tres plazas para ser cubierta por las
personas con discapacidad de grado igual o superior al 33 por 100 que se encuentren incluidas en
la misma, siempre que hayan superado las correspondientes pruebas selectivas y que acrediten
la compatibilidad con el desempefo de las tareas y funciones correspondientes, teniendo en
cuenta la puntuacién obtenida.

11.6. Asi mismo, se atendera a lo dispuesto en la Disposicion Adicional Vigésima Séptima del
Decreto Foral Legislativo 251/1993, segun la cual en las listas de aspirantes a la contratacion
temporal se reservara la segunda de cada diez plazas para ser cubierta por mujeres victima de
violencia de género, siempre que hayan superado las correspondientes pruebas selectivas y
acrediten su condicién.

12. Recursos.

Contra los actos y resoluciones emanados del tribunal calificador podra interponerse recurso de
alzada ante el 6rgano municipal convocante, en el plazo de un mes contado a partir del dia
siguiente al de la publicacion o notificacion del acto recurrido.

Contra la convocatoria, sus bases y los actos de aplicacion de las mismas, podra interponerse
optativamente alguno de los siguientes recursos:

a) Recurso de reposiciéon ante el mismo 6rgano autor del acto en el plazo de un mes a partir del
dia siguiente al de su notificacion o publicacion.

b) Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra dentro del mes a la fecha de
notificacion o publicacion del acto o acuerdo recurrido.

c) Recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Pamplona en el plazo de dos meses desde el dia siguiente al de notificacion o publicacion del acto
o acuerdo recurrido.

Tanto la interposicion como la resolucién de cualquiera de los recursos interpuestos seran
publicadas en la web municipal a los efectos de notificar y emplazar a las personas interesadas de
este proceso selectivo.

Pamplona, 23 de junio de 2025.- EL secretario en funciones de la Junta de Gobierno Local,
José Martin Abaurrea San Juan.
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ANEXO | TEMARIO
Parte general

Tema 1.-La Constitucion Espafola de 1978: principios generales. Derechos y deberes
fundamentales.

Tema 2.- Decreto Foral Legislativo 251/1993, de 30 de agosto, por el que se aprueba el texto
refundido del Estatuto del Personal al servicio de las Administraciones Publicas de Navarra: Titulo
I: Disposiciones generales. Titulo Il: Funcionarios Publicos. Titulo Ill: Personal Eventual. Titulo IV:
Personal contratado.

Tema 3. - La Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Buen Gobierno. Titulo I: Disposiciones Generales. Titulo Il: La Transparencia: Transparencia en
la actividad publica y Publicidad Activa. Titulo Ill: Derecho de acceso a la informacién publica:
normas generales, procedimiento para su ejercicio y régimen de impugnaciones. Titulo VI. El
Consejo de Transparencia de Navarra.

Tema 4. - La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales. Titulo I: Disposiciones Generales. Titulo Il: Principios de
protecciéon de datos. Titulo Ill: Derechos de las personas.

Tema 5.- Igualdad de género: la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de hombres y mujeres. Titulo Preliminar. Titulo I: El principio de igualdad y la tutela contra la
discriminacién. Titulo II: Politicas Publicas para la igualdad. Principios generales. Titulo V: El
principio de igualdad en el empleo publico (Capitulos |, Il 'y III).

Tema 6.- Estrategia de Transicion Energética y Cambio Climatico 2030 del Ayuntamiento de
Pamplona: resumen ejecutivo.

Parte especifica

Tema 1.- Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a
las personas en situacion de dependencia. Titulo Preliminar Disposiciones Generales. Titulo |. El
Sistema para la Autonomia y atencion a la Dependencia, Unicamente capitulos indicados: (capitulo
II: Prestaciones y catalogo de servicios de atencién del sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia y capitulo ll: la dependencia y su valoracion).

Tema 2.-Ordenanza reguladora de las bases reguladoras del Servicio Atencion a Domicilio (SAD):
Competencias del Ayuntamiento de Pamplona sobre la atencion domiciliaria.

Tema 3.-Carta de servicios SAD del Ayuntamiento de Pamplona.

Tema 4.-Primeros auxilios: valoracion inicial de la asistencia en urgencia, aplicacién de técnicas
de soporte vital, aplicacion de procedimientos de inmovilizacion y movilizacion y aplicacion de
técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol.

13



7 Ayuntamiento de |ruﬁeko
j Pam P lona | udaia AREA DE RECURSOS HUMANOS GIZA BALIABIDEETAKO ALORRA
Personal Langileria

T.948 420100 / 010
www.pamplona.es

Tema 5.- El proceso de envejecimiento: caracteristicas fisicas, psiquicas y sociales de las
personas mayores. Habitos saludables, nutricion y alimentacién en las personas mayores. Ayudas
técnicas para cuidados personales, movilidad y acondicionamiento del hogar.

Tema 6.- La depresion y demencia en las personas mayores. Principales manifestaciones y forma
de abordarlas desde el trabajo familiar.

Tema 7.-Aspectos sociales susceptibles de prevencion y cuidado en la atencion a domicilio.

Tema 8.-Situaciones socio familiares y de salud objeto de atencion a domicilio. Descripcion,
valoracién y abordaje desde la perspectiva del trabajo familiar.

Tema 9.-Que es el SAD: Definicion. Objetivos. Principios. Caracteristicas. Filosofia Prestaciones.
Tema 10.- El servicio de atencién a domicilio: higiene y atencion socio sanitaria.

Tema 11.- Mantenimiento, limpieza y organizacion del domicilio de personas dependientes.
Funciones y tares del/ la Trabajadora familiar.

Tema 12.- La atencién a las personas cuidadoras desde el Servicio de Atencion a Domicilio. La
intervencion y las funciones del / la Trabajadora familiar

Tema 13.- Las/os Trabajadoras/es familiares, quiénes son, funciones, relacion con otro/as
profesionales, relacion con las personas usuarias y con sus familias.

Tema 14.-Las Coordinadoras: funciones dentro del SAD, relacién con las trabajadoras familiares,
con otros profesionales, con las personas usuarias y / o sus familias.

Tema 15.- Las trabajadoras sociales del programa de autonomia personal en las unidades de
barrio: funciones relacionadas con el SAD.

Tema 16.-Servicio telefénico de atencion a personas usuarias. Concepto, funciones.

Tema 17.-Cédigo deontoldgico profesional. La ética profesional en los servicios sociales. El codigo
de actuacion en el trabajo familiar del Ayuntamiento de Pamplona.

Tema 18.-Procedimiento de actuacién ante una agresion del Ayuntamiento de Pamplona.

Tema 19.-Protocolo de prevencion y actuacion contra el acoso sexual y el acoso por razén de sexo
en el ambito laboral del Ayuntamiento de Pamplona.

Tema 20.-Procedimiento y protocolos de trabajo familiar: Protocolo de actuacién en caso de caida
del usuario y de que la persona usuaria no abra la puerta. Protocolos de actuacion con personas
con demencia.

Tema 21.-Atencion Integral centrada en la persona: concepto. Principios basicos e impacto en la
atencion.

Tema 22.- Conceptos basicos de informatica: tratamiento de textos de Word 2016, hojas de calculo
de Excel 2016 y correo electronico

Tema 23.- Habilidades sociales y resolucién de conflictos.
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